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Introduccion

n Colombia, ya es costumbre que durante cada proceso electoral y

luego de su finalizacion, se discuta sobre los principales factores de la

corrupcion electoral, y posteriormente se pretenda corregir las vulne-
rabilidades de las instituciones y del sistema politico a traves de reformas cons-
titucionales y legales. Este comportamiento reactivo, ciclico y que pareciera
estar incrustado en nuestro ADN como sociedad, en algunos casos impide una
reflexion mas acertada para avanzar hacia el fortalecimiento real de nuestra de-
mocracia, que en muchos casos si amerita de reformas, pero en otros se logra
a traves de: la articulacion de las autoridades y su disposicion para investigar
y sancionar los actos contrarios a la ley; la conexion del Estado con cada una
de sus regiones; el compromiso de las organizaciones politicas para castigar el
comportamiento delictivo de sus candidatos y una participacion ciudadana in-

formada y realmente libre de presiones.

En este sentido, las elecciones de Congreso y Presidencia de 2018 no fueron
ajenas a los recurrentes comportamientos de fraude electoral, pues asi lo puso
en conocimiento la ciudadania que una vez mas acudi6 a nuestra herramienta
de recepcion de informacion sobre irregularidades electorales www.pilasco-
nelvoto.com, en donde llegaron reportes sobre: i) compra y venta de votos; ii)
constrenimientos laborales para que los ciudadanos favorecieran a determinado
candidato; iii) posible intervencion en politica; iv) trashumancia electoral; v)
fallas en los protocolos que deben seguir los jurados de votacion; vi) presun-
ta suplantacion de votantes; vii) exclusion del censo electoral; viii) comporta-
mientos sospechosos en la conformacion y designacion de jurados de votacion;
como tambien ix) el uso desbordado de publicidad, esto ultimo relacionado
con el alarmante incremento de grupos significativos de ciudadanos, frente a
los cuales la normatividad es precaria y permite, entre otras cosas, la ausencia

de controles efectivos a la financiacion de sus campanas.
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Adicionalmente, estas elecciones se carac-
terizaron por otro tipo de factores, en pri-
mer lugar, fue significativo que durante el
dia de las elecciones no se registraron al-
teraciones al orden publico, sin embargo,
contrario a esto, se evidencio un elevado
numero de actos de violencia politica en
aquellos territorios con historica presencia
de grupos armados ilegales y en los cuales

existe un liderazgo social activo.

Segundo, se identificaron actos de confron-
tacion politica que llegaron hasta reprocha-
bles amenazas en contra de los candidatos
y que eran promovidos, en algunos casos,
a través de las redes sociales. Este escena-
rio de discusion virtual también fue usado
por distintas campaﬁas y simpatizantes para
promover noticias falsas. Se desconoce si las
“fake news” lograron el proposito de incidir
en los resultados electorales, pero lo que
si es cierto, es que el ambiente de desin-
formacion, en muchas ocasiones, desvi6 la
atencion frente a temas realmente impor-

tantes en las campaﬁas.

En tercer lugar, este proceso mostr6 a una
ciudadania que poco a poco se preocupa
mas por lo que sucede en las elecciones,
como sucedi6 en el caso de los errores en el
diligenciamiento de los formularios E-14,
lo que tambien fue el escenario propicio
para que el Estado, autoridades y organi-
zaciones politicas se cuestionaran sobre su
capacidad para afrontar eventuales vulne-
rabilidades en el software de escrutinios, y
en general frente a todos los recursos in-
formaticos que se estan incluyendo en el

desarrollo del proceso electoral.

Este interés ciudadano se vio reflejado en
el incremento de la informacion registra-
da en www.pilasconelvoto.com, mien-
tras que en el 2014 la MOE recibi6 3.705
reportes sobre posibles irregularidades
electorales, para el 2018 se recibieron
4.601, lo que representa un aumento del
24%. Esta informacion se entrego en su
totalidad a las autoridades con compe-
tencia electoral a través de la Unidad de
Recepcion Inmediata para la Transparen-
cia Electoral URIEL para que iniciaran

las investigaciones Correspondientes.

Teniendo en cuenta lo anterior, se cons-
truyo el siguiente informe, en el cual
se presenta un analisis detallado de las
principales irregularidades que afecta-
ron el desarrollo de las elecciones de
Congreso y Presidencia realizadas en el
2018. Este informe se integra de cin-
co capitulos, en el primero se hace una
descripcion de las tipologias de fraude
electoral, en los dos siguientes se des-
cribe el comportamiento temporal, te-
rritorial e historico de los reportes ciu-
dadanos para cada uno de los procesos
electorales (Congreso y Presidencia) y
se desarrollan los patrones de la crimi-
nalidad electoral. En el cuarto capitulo
se presentan los resultados de la encues-
ta que se le formula a la ciudadania una
vez ingresa a la aplicacion www.pilasco-
nelvoto.com, la cual tiene como propo-
sito conocer la intencion que estos tie-
nen de denunciar ante las autoridades y
determinar las causas por las cuales la
ciudadania aun no recurre con la misma
intensidad a los canales oficiales como lo

hace a traves de este tipo de herramien-
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tas ciudadanas.Y en el Gltimo capitulo se
presentan una serie de recomendaciones
puntuales para fortalecer cada etapa de

las elecciones.

Con este informe, la Mision de Observa-
cion Electoral continua con su proposito
de entregar insumos técnicos para que
las autoridades judiciales y administrati-
vas con competencia en materia electo-
ral adopten estrategias adecuadas que se
acoplen a la evolucion de la criminalidad
electoral; como también para que en lugar
de responder a traves de medidas legislati-
vas aisladas, se entienda que la corrupcion
electoral es la suma de muchos factores
que no finalizan el dia de las elecciones,
sino que por el contrario responden a un
comportamiento ciclico propio de las re-

des clientelares y criminales.

Elecciones presidencia y congreso 2018

Finalmente, este informe mas alld de mos-
trar que aun nos encontramos lejos en el
camino hacia la realizacion de elecciones
realmente libres y transparentes y de contar
una democracia autentica, lo que nos invita
es a fortalecer los canales de comunicacion
con la ciudadania, como estrategia para su-
mar ciudadanos que en diferentes rincones
del pais se interesen por hacer veeduria y

./
contrapeso a la corrupcion electoral.
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Definiciones de Tipologfas
de Fraude Electoral

1.1. Corrupcion de sufragante: Comision de conductas o ac-
ciones tendientes a impedir la realizacion libre del derecho al voto a
traves de la celebracion o condicionamiento de contratos; la prome-
sa, pago o entrega de dadivas o dinero; y el ofrecimiento de benefi-
cios propios o a terceros. Esta tipologia puede ser llevada a cabo por

particulares o servidores pl’lblicos.

1.2. Constreinimiento al sufragante: Amenaza o presion a un
ciudadano para que no pueda ejercer libremente su derecho al voto,
para que vote por determinado candidato u opcion o no vote, por
medio de intimidaciones, presiones en el trabajo, o condicionamien-
to de acceso o permanencia en los programas sociales del Estado o

la realizacion de obras pﬁblicas.

1.3. Indebida participacion en politica: Conductas o in-
tervenciones de servidores publicos para favorecer a un determi-
nado candidato o campana. Esta tipologia se presenta principal-
mente de dos formas: (i) la utilizacion del cargo para participar

en actos proselitistas, y (ii) las presiones para que empleados
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respalden determinadas campanas

politicas o candidatos.

1.4.Voto fraudulento y favoreci-
miento de voto fraudulento: El
voto fraudulento se puede con-
figurar a través de tres acciones:
suplantar a un ciudadano habilitado
para votar, votar mas de una vez o vo-
tar sin tener derecho. En este sentido,
el favorecimiento del voto fraudulen-
to consiste en permitir la comision de
este delito, ya sea ayudando a que se
realicen los hechos o no haciendo nada

para impedirlo.

1.5. Inconvenientes en el con-
teo de votos o escrutinios: Se
pueden presentar a traves de dis-
tintas actividades como el diligen-
ciamiento fraudulento de los E-14,
la desatencion de los jurados de vo-
tacion a las solicitudes de reconteo
por parte de los testigos electorales
e incluso la ayuda de testigos elec-
torales a los jurados de votacion du-
rante la apertura de urnas y el con-

teo de votos.

Ademas, en los diferentes niveles
de escrutinios se pueden presentar
irregularidades tales como la inde-
bida custodia del material electo-

ral, diferencias entre lo proyectado

en los E — 14 y lo contado por los
miembros de la comision escrutado-
ra, o retrasos con la llegada de las
actas o documentos electorales a los
lugares de escrutinios.
1.6. Trashumancia Electoral:
Consiste en la inscripcion de cedulas
en un municipio diferente al lugar de
residencia del ciudadano, motivado
por fenomenos de compra de votos,

por obligaci(')n o presion.

1.7. Irregularidades por par-
te de autoridades electorales:
Esta categoria agrupa las acciones u
omisiones de autoridades con com-
petencia electoral permanente o
temporal (Registraduria Nacional
del Estado Civil, Consejo Nacional
Electoral, jurados de votacion, con-
sules u organismos de control) que
no se ajustan a la legislacion electo-
ral colombiana. En general, dichos
actos pueden agruparse en dos sub-
categorias: intervencion a favor de
una campana e incumplimiento de

los procedimientos electorales.

1.8. Problemas con publicidad
electoral: Se refiere a las irregula-
ridades relacionadas con propaganda
extemporanea, exceso de publicidad

o publicidad durante el dia de elec-
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ciones. Para este proceso electoral,
se incluyen en esta categoria tambicn
los problemas con el uso indebido de
datos personales de los votantes y la

propaganda falsa o engafiosa.

1.9. Seguridad y orden publi-
co: Son irregularidades relacionadas
con la afectacion a la jornada electo-
ral por fuerza mayor o caso fortuito,
problemas en el acceso a los puestos
de votacion, en el transporte o per-
turbacion del certamen democratico

por hechos de violencia.

1.10. Problemas con el censo
electoral: Esta irregularidad se re-

fiere principalmente a la alteracion

Elecciones presidencia y congreso 2018

del censo electoral por exclusion,
que es un fenomeno mucho mas
complejo que el que se conoce como
“trasteo de votos” o “trashumancia
electoral”. En esta irregularidad se
excluyen del censo electoral a ciu-
dadanos habilitados para votar sin
que medie por ejemplo un proceso
de cambio de puesto de votacion o
decision de anulacion de la inscrip-
cion por parte de una autoridad
electoral como el Consejo Nacional
Electoral — CNE.






Elecciones Congreso de la
Repﬁblica

2.1. Comportamiento temporal de los reportes

Entre el 11 de marzo de 2017 y el 31 de marzo de 2018 la Mision de Ob-
servacion Electoral -MOE recibi6 a través de Pilas con el Voto un total
de 2482 reportes sobre presuntas irregularidades y anomalias electorales,

cometidas en el marco de las elecciones del Congreso de la Republica para

el periodo 2018-2022.

Mientras que para el 2017, se encontraron 45 reportes desde mayo, siendo
octubre el mes con la mayor cantidad de registros, en el ano 2018 se recibieron
2437 reportes, que representan el 98% de la totalidad, teniendo a marzo como
el mes con el mayor namero de registros. Este comportamiento se explica por-
que las campanas logran mayor visibilidad y contacto con los ciudadanos solo
hasta tres meses antes a la fecha de elecciones, periodo en la cual inicia la cam-

pana electoral (Grafica 1).

El comportamiento de los reportes sobre presuntas irregularidades o ano-
malias electorales esta ligado a momentos claves del calendario electoral. De
esta forma, en el 2017 se destacaron los reportes sobre propaganda electoral
extemporanea, teniendo en cuenta que la propaganda electoral en espacio
publico esta permitida solo desde tres meses antes a la fecha de elecciones (11
de diciembre de 2017). Asi mismo, durante el mes de octubre se acentuaron
los reportes sobre posible trashumancia electoral, situacion que esta relacio-
nada con la habilitacién de la inscripcion de cédulas en puestos de votacion,

entre el 23 y 29 del mes ya citado.
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A partir de enero de 2018 hasta el 31 de
marzo, la ciudadania informé sobre presun-
tas irregularidades relacionadas con accio-
nes ejercidas por funcionarios ptblicos para
favorecer una campana politica. El aumento
de estos reportes coincide con el inicio de
la Ley de Garantias, a traves de la cual se
prescribe este tipo de conductas, contrarias
a la transparencia electoral. El mes ante-
rior al dia de las elecciones se incremen-
taron los registros relacionados con las
afectaciones al voto libre, ya sea por co-
rrupcion o constrefiimiento al sufragante.
Estas conductas fueron ejercidas tanto por
servidores publicos como por empresas
privadas del sector salud, constructor y
de vigilancia, principalmente. También se

present6 un alto namero de reportes so-

bre las funciones de las autoridades elec-
torales durante el proceso de designacic')n
de jurados, asi como la acreditacion de

testigos electorales.

Adicionalmente, el dia de las elecciones se
present6 la mayor cantidad de reportes,
con un total de 1905 registros, de los cua-
les se destacan las actuaciones indebidas de
los jurados de votacion y de las autoridades
electorales; el déficit de material electoral;
la propaganda ilegal; la compra y venta de
votos; los acompanamientos ilegales; y fi-
nalmente, inconvenientes en los procesos
de preconteo y escrutinios. Para terminar,
en los dias siguientes a la eleccion se repor-
taron irregularidades relacionadas con el

dia de las elecciones y el escrutinio.

Gra'ﬁca 1. Comportamiento temporal de reportes en elecciones de Congreso 2018.
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2.2, Comportamiento historico
de reportes

En comparacion con el proceso electo-
ral de 2014, en el cual la MOE registro
2640 reportes desde el mes de octubre,
en el ano 2018 se recibieron 2482, es de-
cir, 158 reportes menos. La diferencia en
cuanto a la cantidad de reportes entre los
procesos electorales se puede apreciar
durante el mes de marzo, en el cual se

recibieron 136 casos menos.

Como se puede observar en la Grafica 2,

la dinamica del reporte ciudadano tuvo un

Elecciones presidencia y congreso 2018

comportamiento idéntico para las eleccio-
nes de Congreso en 2014 y 2018. Sin em-
bargo, para este altimo proceso electoral
se vio un incremento en mas del doble de
los reportes durante el afio 2017. Asimis-
mo, en los tres meses anteriores a la elec-
cion, tanto para los comicios realizados en
2014 como en 2018, las cifras de reportes
aumentaron progresivamente entre enero
y febrero, para incrementarse vertiginosa-
mente en el mes de marzo, a proposito del

cierre de campanas electorales.

Gra:ﬁca 2. Comportamiento temporal de las irregularidades electorales -
Elecciones Congreso 2014
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2.3. Comportamiento territorial
de los reportes

Para las elecciones al Congreso del 11
de marzo de 2018, la ciudadania repor-
to irregularidades electorales en 30 de-
partamentos del pais, dentro de los que
se incluyen Bogota D.C. y el exterior. El
unico departamento del cual no se reci-

bi6 informacion fue Vichada.

Los departamentos con mas reportes
ciudadanos fueron: (i) Bogota, con 447
reportes (18%); (ii) Antioquia, con 341
(14%); (iii) Narino, con 199 (8%); (iv)
Tolima, con 177 (7%); (v) Santander, con
135 (5%); (vi) Valle del Cauca, con 131
(5%); y (vii) Bolivar con 123 (5%). Estos
departamentos representan el 63% de la

totalidad de los reportes.

Por otro lado, los departamentos con
menor cantidad de registros fueron: (i)
Vaupés, con 6 reportes; (ii) Casanare,
con 5; (iii) Guaviare, con 4; (iv) Amazo-
nas, con 3; y (v) Choco con 2, corres-
pondientes principalmente a la region
del Sur Oriente y Piedemonte, territo-
rios que representan el menor porcentaje
de censo electoral. No obstante, esto no
quiere decir que en estos departamentos
no se presenten irregularidades. En gene-
ral, distintos factores influyen en la baja
tasa de denuncia como la falta de conec-
tividad en los territorios, la asimilacion
de la cultura politica ilegal, el descono-
cimiento de las irregularidades electora-
les y el procedimiento para denunciarlas;
igualmente, se destaca la falta de presen-

cia de las campanas politicas.

Tabla 1. Nimero de irregularidades por departamento.

1 Bogota 447 18,00%
2 Antioquia 341 13,73%
3 Narino 199 8,01%
4 Tolima 177 7,13%
5 Santander 135 5,43%
6 Valle del Cauca 131 5,27%
7 Bolivar 123 4,95%
8 Cesar 87 3,50%
9 Cundinamarca 86 3,46%
10 Sucre 75 3,02%
11 Risaralda 74 2,98%
12 Magdalena 73 2,94%
13 Meta 69 2,78%
14 Atlantico 66 2,66%
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15 Boyaca 51 2,05%
16 Cordoba 51 2,05%
17 Huila 50 2,01%
18 Norte de Santander 44 1,85%
19 Quindio 36 1,45%
20 Caldas 27 1,09%
21 Exterior 25 1,01%
22 Caqueta 22 0,89%
23 Arauca 15 0,60%
24 Cauca 15 0,60%
25 San Andrés y 13 0,52%
Providencia
26 La Guajira 13 0,52%
27 Putumayo 10 0,40%
28 Guainia 7 0,28%
29 Guaviare 6 0,24%
30 Casanare 5 0,24%
31 Vaupeés 4 0,20%
32 Amazonas 3 0,08%
33 Choco 2 0,04%

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

A nivel local se registraron reportes des-
de 408 municipios, lo cual representa el
36% de la totalidad del territorio nacio-
nal, incluyendo en el exterior a paises
como: Estados Unidos, Espana, Australia,
Canada y Suiza. En la Tabla 2 se enlistan
los 30 primeros lugares con mayor nu-
mero de reportes, que agrupan el 60%
del total de reportes. Aunque la mayoria
de los reportes provienen principalmente
de las capitales departamentales, se resal-
ta el posicionamiento de 10 municipios
pequefios e intermedios, segun el censo
electoral. De este listado, se observa a

Bogoté y Medellin como las ciudades en

donde se reportan mas irregularidades,
lo que representa un 25% de los reportes
recibidos, lo cual establece una gran dife-
rencia con las demas ciudades y munici-
pios. Entre los municipios intermedios y
pequenos se encuentra Tumaco (Narifio)
con 43 reportes; Bello, Envigado e Ita-
gﬁl’ (Antioquia) con 25, 21 y 14 repor-
tes respectivamente; Palmira (Valle) con
18; San Juan Nepomuceno (Bolivar) con
15; Floridablanca (Santander) con 14; y
Dosquebradas (Risaralda), Soacha (Cun-
dinamarca) y Chiriguana (Cesar) con 13

reportes cada uno.
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Tabla 2. Nimero de irregularidades por municipio.

1 Bogota 447 18,01%
2 Medellin 183 7,37%
3 Cali 75 3,02%
4 Ibague 70 2,82%
5 Cartagena de Indias 62 2,50%
6 Pasto 55 2,22%
7 Barranquilla 49 1,97%
8 Pereira 46 1,85%
9 San Andrés de 43 1,73%
Tumaco
10 Villavicencio 42 1,69%
11 Santa Marta 40 1,61%
12 Bucaramanga 38 1,53%
13 Sincelejo 36 1,45%
14 Valledupar 29 1,17%
15 Neiva 26 1,05%
16 Bello 25 1,01%
17 Armenia 24 0,97%
18 Envigado 21 0,85%
19 Clcuta 20 0,81%
20 Palmira 18 0,73%
21 Estados Unidos 18 0,73%
22 Barrancabermeja 17 0,68%
23 San Juan 15 0,60%
Nepomuceno
24 Manizales 15 0,60%
25 Tunja 14 0,56%
26 Itagiid 14 0,56%
27 Floridablanca 14 0,56%
28 Dosquebradas 13 0,52%
29 Soacha 13 0,52%
30 Chiriguana 13 0,52%
Total 1495 60%

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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Mapa 1. Distribucidn territorial de los reportes recibidos para Congreso 2018

Moe

Mision de Observacion Electoral

PILARIIIE

www.pilasconelvoto.com

SanfAndrés

rovidencia
Magdalena
BarrangujllaS4n %
Gars  Giénagd
i
2 7 Uiy

N

A

g Y
oy s g )
o "*ﬁ% LéPEZéerto Gaita
G a San Carlos de Guaroa
Dgliein

Solano

Municipios que registraron
reportes ciudadanos sobre irregularidades
electorales. Elecciones Congreso 2018

Amazonas

- Mayor a 100 reportes (2 municipios)
D Entre 50 y 99 reportes ( 4 municipios)
|:| Entre 49 y 20 reportes (13 municipios)

|:| Menor a 19 reportes (394 municipios)
1:7.937.933

Kilometers

Total de reportes recibidos 2.457
0 50100 200 300 400

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

Il 19



20 || Elecciones Congreso de la Republica

2.4. Analisis por tipologl'as de
fraude electoral

En el analisis de los reportes allegados,
la MOE ha establecido nueve categorias
de irregularidades electorales', con el fin
de hacer un adecuado mancjo de la in-
formacion y lograr una mejor compren-

sion de las anomalias evidenciadas. Para

estas elecciones se han seleccionado las
tipologias mas destacadas y recurrentes
que constituyen delitos contra los meca-
nismos de participacion ciudadana, faltas
disciplinarias o violacion a la normativi-
dad electoral, segin las conductas o ac-
ciones cometidas. En la siguiente tabla
se presentan las tipologias asociadas a las

caracteristicas de cada irregularidad.

Tabla 3. Nimero de irregularidades por tipologia de fraude electoral.

1 Irregularidades por parte de autoridades electorales 943
2 Corrupcion al sufragante 501
3 Problemas con publicidad electoral 449
4 Constrenimiento al sufragante 222
5 Indebida participacion en politica 192
6 Voto fraudulento y favorecimiento a voto fraudulento 100
7 Irregularidades en escrutinios 85
8 Seguridad y orden ptiblico 38
9 Trashumancia electoral 37

Fuente: Pilas con el voto, elaboraciéon MOE

A continuacion, se presenta una descrip-
cion de cada una de las tipologias arriba
mencionadas organizandose conforme al

desarrollo del calendario electoral.

2.4.1. Irregularidades relacionadas con

la inscripcion de cédulas

Se registraron 37 reportes relacionados
con posibles casos de trashumancia electo-
ral, los cuales se pueden caracterizar de la
siguiente forma:

* Llegada anormal de particulares en bu-

ses de servicio publico para inscribir ce-

dulas en un mismo puesto de votacion, en
donde el grupo de ciudadanos reportaba la

misma direccion.

* Nmero atipicamente alto de inscripcion

de cédulas en determinados municipios.

* Al revisar los puestos de votacion en la
pagina de la Registraduria Nacional del Es-
tado Civil (RNEC) o al acercarse a votar,
los ciudadanos encontraron que sus cédulas
estaban inscritas en otros puestos de vota-

cion, incluso en otros municipios.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

'Irregularidades en: (i) el voto libre; (ii) la publicidad y medios de comunicacion; (iii) la inscripcion de cédulas; (iv) por parte de las autoridades

electorales; (V) la funcion ptblica; (vi) las calidades de los candidatos; (vii) la seguridad y orden publico; (viii) el conteo de votos/escrutinio; (ix) la

financiacion.
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* Vehiculos particulares transportaban re-
petidamente a ciudadanos a los puntos de
inscripcion de cédulas, durante toda la se-
mana anterior a la fecha limite de la inscrip-

cion de cédulas de ciudadania.

* Lideres zonales se acercaban a los puntos
de inscripcion con un grupo de personas
para que estas fueran inscritas en un mismo
puesto de votacion, avisandole con anterio-
ridad a los funcionarios encargados de esta

tarea para poder realizarlo.

Elecciones presidencia y congreso 2018

Se registraron reportes sobre trashumancia
electoral en 9 departamentos y 15 munici-
pios. Estos provenian, como ha ocurrido en
los mas recientes procesos electorales, de
la region Caribe, especialmente el departa-
mento de Bolivar con 22 reportes, seguido
por Magdalena con 4 (Santa Marta, Pedra-
za, Concordia y Zona Bananera); de otro
lado, en la region Andina se destaca, Tolima
con 2 reportes (Piedras y Santa Isabel); Bo-
yaca (Paya), Norte de Santander (Ocana);
Santander (Charta) y Narifio (Narino).

Tabla 4. Municipios con mayor numero de reportes para irregularidades
relacionadas con la inscripcion de cédulas.
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N
(e}

Bogota

Paya

Piedras

Santa Marta

Barranquilla

Ocana

Charta

O || J|A || Pp|lw|N|—

Pedraza

—_
[e]

Clemencia

—_ = === ===

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

2.4.2. Corrupcion al sufragante

En esta tipologia, se registraron 501 repor-
tes que evidencian la participacion, tanto de
empresas privadas como de entidades pu-
blicas, y la comision de las mismas acciones
por ambos actores en casos de corrupcion al
sufragante. Los siguientes casos se destacan
al ser los mas recurrentes, tanto en la ¢poca

electoral como en el dia de las votaciones:

* Creacion de empresas criminales para la
compra y venta de votos, a traves de la nego-
ciacion entre los candidatos o las campanas
con lideres politicos locales sobre el valor
del voto y la cantidad de sufragantes a los
que se comprometen. Estas empresas fun-
cionan desde la inscripcion de cédulas para
zonificar a los votantes y asi controlar los
votos depositados, hasta la creaciéon de
casas o grupos de pedagogia en donde

[l 21
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se prepara a los ciudadanos para votar por el
candidato especifico. En el dia electoral cada
lider controla la zona de votacion y entrega

la contraprestacion por el voto.

* Entrega de dinero en efectivo directa-
mente, o por medio de organizaciones so-
ciales, por parte de las campanas politicas,
de terceros en nombre de los candidatos o
de los candidatos directamente, junto con
elementos tecnologicos para reforzar la vi-
gilancia de la comunidad (camaras de segu-
ridad, computadores), materiales de cons-
truccion, maquinarias y enceres, asi como
viajes o regalos como uniformes y elemen-

tos deportivos.

* Realizacion de eventos sociales, en los cua-
les se garantiza el transporte, se obsequian
g P ) q
bebidas alcoholicas o comida, se hacen rifas
bl
y entregan regalos a los menores de edad con
el fin de obtener el voto de los asistentes por
un determinado candidato. En ocasiones es-
tos eventos eran organizados por servidores
publicos o se utilizaban programas sociales

como excusa para llevarlos a cabo.

* Venta de viviendas por un valor muy
bajo, o con subsidios, por parte de las
constructoras a cambio de votar por un

candidato especifico.

* Acceso a puestos de trabajo, tanto en em-
presas privadas como en entidades publicas,
a cambio de entregar una lista con nameros
de cédulas inscritas y su respectivo puesto
de votacion, los cuales se comprometen a

votar por determinado candidato.

* Directivos y jefes inmediatos ofrecen be-
neficios laborales con la condicion de que
voten por un candidato preestablecido.
Estos beneficios varian desde dias libres,
mejoras salariales, regalos, participacion

en rifas y viajes.
Dia Electoral

* Transporte de un grupo de personas has-
ta los puestos de votacion o disposicion de
una flota de vehiculos para llevar a la gente
a votar y de vuelta a los puntos de entrega

del dinero o la compensacion.

* Ofrecimiento de alimentos y bebidas al-
coholicas en los alrededores de los puestos
de votacion, a cambio de mostrar el certifi-
cado electoral indicando el voto por el can-
didato indicado.

* Instalacion de puntos de informacion en
las cercanias de los puestos de votacion;
alli, las campanas politicas, con computa-
dores y listados, iban registrando quiéen vo-
taba, al mismo tiempo entregaban dinero o

alimentos a las personas registradas.

* Personas identificadas con gorras o cami-
setas de un mismo color, ubicadas cerca de
los puestos de votacion que, junto con la
entrega de publicidad, entregaban dinero

por el voto de los ciudadanos.

Los registros’ sobre corrupcion al sufra-
gante reportados en la época electoral, y
el dia de las elecciones, provienen de 29

departamentos y 174 municipios. Estos

’ Los reportes podrian tener mas de una categorizacion, en estos casos se da preponderancia a la conducta que a criterio del equipo del Observatorio de

Justicia Electoral afecta en mayor medida al certamen electoral.
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reportes se concentran en la region Andina
en departamentos como Antioquia, Tolima
y Narifo y, en la costa Caribe, en Bolivar
y Atlantico. Sin embargo, a nivel local se

concentran en las capitales departamen-

Elecciones presidencia y congreso 2018

tales, destacandose como caso especial a
Tumaco, que pese a no ser ciudad capital,
termina siendo el segundo municipio con

mayor numero de registros.

Tabla 5. Municipios con mayor numero de reportes por corrupcion al sufragante.

1 Bogota 70
2 San Andrés de Tumaco 28
3 Barranquilla 23
4 Cartagena de Indias 22
5 Cali 18
6 Medellin 17
7 Villavicencio 12
8 Bucaramanga 11
9 Ibagué 10
10 Pasto 9

Fuente: Pilas con el voto, elaboraciéon MOE

2.4.3. Constrenimiento al sufragante

Los 222 reportes recibidos sobre esta tipo-
logia provienen tanto de empresas privadas
como de entidades publicas. Las conductas
cometidas por estas tltimas se describen
en la tipologia de indebida participacion
en politica; los siguientes hechos fueron los

mas reportados:

* Presiones de empresas privadas, princi-
palmente del sector salud, a los empleados
para que apoyaran a ciertos candidatos. Es-
tos tenian que presentar listas con un na-
mero minimo de personas detallando los
nombres, numero de identificacion y pues-
to de votacion. Incluso, en algunos casos, se

crearon plataformas web para registrar los

datos. Igualmente, se les obligaba a asistir
a reuniones politicas, a las cuales debian ir

con, por lo menos, un acompanante.

* Gerentes y jefes inmediatos intimidaban
a sus subordinados con perder el empleo
si no votaban por un candidato especial, el
cual les ayudaria posteriormente en el desa-

rrollo de las empresas.

* Convocatoria a reuniones en las que se
condicionaba la construccion de una via o
el acceso a un programa social, al voto por

un determinado candidato.

e Autoridades indl’genas presionaban a los
miembros de los cabildos para que vota-

ran por determinada lista de candidatos, de
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lo contrario se suspenderian sus derechos
como miembros de la comunidad o no po-
drian acceder a los programas sociales a los

que tiene derecho el cabildo.

* En instituciones educativas se presionaba
a los padres de familia o acudientes para
que votaran por determinado candidato,
pues de lo contrario se perderian los auxi-
lios educativos y se cerrarian los convenios

de las instituciones.

* Suspension de servicios publicos durante
las elecciones hasta que se conocieran los
resultados, con el proposito de que los ciu-

dadanos votaran por determinado candidato.
Dia Electoral
* Acompahamiento ilegal a personas de la

tercera edad, o con alguna discapacidad,

por parte de los testigos electorales, o

presencia de un acompanante para mas de
un ciudadano. De otro lado, hubo ciudada-
nos sin ninguna condicion o discapacidad
especial acompafiados, a veces incluso por

testigos electorales.

* En las consultas interpartidistas se entre-
gaban solo las tarjetas electorales de una
consulta, a pesar de que los ciudadanos so-
licitaban la otra. En algunos casos no se per-

mitia votar por alguna de las dos consultas.

En 29 departarnentos y 108 municipios se
reportaron acciones que hacian referencia a
presiones o0 amenazas a los votantes. Estas
se registraron principalmente en la region
Andina, en departamentos como Narifio,
Santander’ y Antioquia. A nivel local, enca-
bezan la lista las capitales departamentales,
con la presencia de Barrancabermeja como
municipio de alta poblacion pero sin ser ca-

pital de departamento.

Tabla 6. Municipios con mayor numero de reportes para constrenimiento al slgfragante
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Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE
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*Este departamento se caracterizod por el constrefimiento ejercido en el sector salud, principalmente por hospitales municipales (ESE).



Irregularidades electorales en colombia - Informe final Pilas con el voto

2.4.4. Indebida participacion en politi-
ca de servidores publicos

Se recibieron 191 reportes sobre esta ti-
pologia, la cual se expresa generalmente
a través de acciones de constrenimiento y
corrupcion al sufragante por parte de los
servidores publicos. Sin embargo, la ciu-
dadania inform6 sobre otras modalidades
de participacion en politica, como se evi-

dencia en los siguientes casos destacados:

* Entrega de dinero, celebracion de conve-
nios u otorgamiento de subsidios (vivien-
da, alimentacion, educacion) por parte de
funcionarios publicos de la administracion
local a cambio de obtener votos por deter-

minado candidato.

* Promesa de acceso a puestos de trabajo,
creacion de centros educativos, acceso a
educacion u otorgamiento de becas, cons-
truccion de espacios recreativos y cultu-
rales por parte de servidores publicos o
autoridades locales, si votaban por el can-
didato indicado.

* Presion a los contratistas, por parte de
autoridades locales y funcionarios supe-
riores, para favorecer a determinados can-
didatos o campafias politicas, obligando a
realizar y distribuir propaganda electoral
en jornada laboral y dias de descanso y a

votar a favor de los candidatos.

* Presion de directivos de entidades publicas a
los empleados y contratistas para que apoya-
ran econdmicamente a los candidatos o cam-
pafias politicas, de lo contrario se podia poner

en riesgo su permanencia en las instituciones.

Elecciones presidencia y congreso 2018

* Funcionarios publicos invitaban a candi-
datos a reuniones de socializacion de pro-
gramas sociales para que presentaran sus
propuestas. Asi, se podia direccionar la in-

tencion de voto de los asistentes.

* Servidores publicos condicionaban la
realizacion de sus funciones o la ejecu-
cion de proyectos, de acuerdo a la inten-
cion de voto de los ciudadanos por deter-

minado candidato.

* Realizacion de eventos sociales, por
parte de las entidades estatales, para pro-
mocionar ciertos candidatos. Incluso se
obligaba a los empleados o contratistas a
asistir a las reuniones y llevar acompanan-

tes en horario laboral y extralaboral.

* Destinacion de recursos publicos y uti-
lizacion de edificios, vehiculos y bienes
publicos para la realizacion de campanas

politicas.

* Violacion a la Ley de Garantias, como
el aumento en la contratacion de perso-
nal y de servicios en ¢poca de restric-
cion, o la autorizacion del uso de bienes
publicos para actividades de proselitis-

mo politico.

* Intervencion en politica a través de
medios de comunicacion y redes socia-
les por parte de funcionarios publicos,
promocionando e incitando a votar por

un candidato o una opcion.

* Visitas constantes, por parte de funciona-
rios, a zonas apartadas de las cabeceras mu-

nicipales, haciendo brigadas de salud y reali-
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zando encuestas a modo de censo, con el fin

de conocer la intencion de voto.
Dia electoral

* Presencia de funcionarios o contratistas
alrededor de los puestos de votacion como
mecanismo de control de la intencion de
voto de la ciudadania. También se observo
la asistencia constante de estas personas
dentro de los puestos de votacion verifican-
do el ejercicio de los jurados de votacion y
el comportamiento de los ciudadanos que

se acercaban a sufragar.

. Acompaﬁamiento permanente por parte
de funcionarios publicos a personas de la

tercera edad a los puestos de votacion y al

ejercicio del voto en los cubiculos.

En 25 departamentos y 114 municipios
hubo reportes relacionados con la partici-
pacion de funcionarios publicos en politica.
Este fenomeno se present6 principalmen-
te en las capitales departamentales (6) y se
evidenciaron regiones en donde se concen-
traron los reportes, como Tolima, Valle del
Cauca y los Santanderes, de los cuales se
destacan los municipios de Palmira (Valle),
Planadas (Tolima), San Calixto (Norte de
Santander) y Vélez (Santander).

Tabla 7. Municipios con mayor numero de reportes para indebida participacién en politica.
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Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE
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2.4.5. Voto fraudulento y favoreci-
miento de voto fraudulento

De esta tipologia se recibieron 100 re-
portes en el dia electoral, relacionados

con los siguientes Ccasos:

* Testigos electorales y autoridades
electorales marcaban los votos en las
tarjetas electorales, sin ser estos ulti-
mos adultos mayores o tener discapaci-
dad fisica aparente. En algunas ocasiones
marcaron el material electoral sobrante.
* En algunos casos, los ciudadanos al
momento de registrarse para votar ob-
servaron que en los formularios de re-
gistro de sufragantes (E-10 y E-11) ya
aparecia marcado su campo, como si ya

hubieran ejercido el derecho al voto.

. Algunos ciudadanos votaban con mas de
dos tarjetas electorales por corporacion a

elegir y en las dos consultas interpartidistas.

* Un lider indigena ejercio el derecho
al sufragio de cada uno de los indigenas
con los cuales asistio al puesto de vota-
cion, sin que los jurados de votacion y
las autoridades electorales hayan hecho

algﬁn reparo.

* Ciudadanos votaban en mesas diferen-
tes a las que se encontraban registrados,
firmaban en la mesa correspondiente,
pero depositaban su voto en las urnas de

otras mesas.

¢ Al informarle a las autoridades sobre
la presunta ocurrencia del delito de voto

fraudulento, éstas dejaron que se ejecu-

Elecciones presidencia y congreso 2018

tara dicha conducta cometiendo el delito

de favorecimiento de voto fraudulento.

En 18 departamentos y 51 municipios
hubo reportes sobre hechos que se enmar-
can en la tipologia de voto fraudulento o
su favorecimiento. Estos se concentraron
en Bogota y Medellin, sin embargo, se re-
gistraron casos a lo largo de todo el terri-
torio nacional, sobresaliendo César con 8
reportes y Narifio con 7. Igualmente, se
resalta la presencia de Barrancabermeja
(Santander), Sogamoso (Boyaca), Dabei-
ba y Guachucal (Antioquia).
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Tabla §. Municipios con mayor numero de reportes para indebida participacion en politica.
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Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE

2.4.6. Irregularidades por parte de las
autoridades electorales

De los 943 registros el 96.3% de los re-
portes sobre irregularidades por parte de
las autoridades electorales se generaron el
11 de marzo de 2018. Antes de dicha fecha,
se recibieron 34 casos relacionados con esta
irregularidad. Las modalidades mas fre-

cuentes fueron las siguientes:
a) Jurados de votacion

* Registro de contratistas o contratacion
masiva de personas por prestacion de ser-
vicios en las entidades publicas para repor-
tarlas como personas aptas para ser nom-

bradas jurados de votacion.

. Irregularidades en el sorteo de jurados de

votacion consistente en la designacic')n de

funcionarios de una sola entidad publica,

empresa u organizacic')n politica.

* Acompanamiento de jurados de votacion
a los votantes sin ninguna condicion espe-
cial evidente. Incluso, algunos registraban
en planillas el nimero de votantes y su voto

ubicandose al lado de los cubiculos.
b) Testigos electorales

* Inconvenientes con la plataforma web de
acreditacion de testigos. Ademas, se evi-
dencio la asignacion de testigos en puestos
distintos a los solicitados e incluso la apro-
bacion de un ntimero de testigos inferior

del solicitado.

* Problemas con la entrega de las acredita-
ciones de los testigos electorales. En algunos

municipios se recibieron la noche anterior
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al dia electoral. En ocasiones no Hegaron las
credenciales de los testigos o contenian in-

formacion incompleta o erronea.
c) Material electoral

Se presentaron 320 reportes, referidos a la
falta y ocultamiento de los tarjetones de las
consultas interpartidistas, caracterizados de

la siguiente forma:

* Publicacion incompleta de los listados de
electores. En varios municipios no se en-
contro6 el E-10 a la entrada de los puestos.
Ademas, se reporto una deficiente adhe-
rencia de los sellos de urna y cuenta votos

dificiles de diligenciar.

* Falta de claridad en el protocolo de entrega
de las tarjetas electorales de las consultas in-
terpartidistas lo que condujo a que se obsta-
culizara el derecho al voto libre. En algunos
casos los jurados de votacion ocultaron las
tarjetas electorales, cuestionaron la decision
del elector, dieron informacion incorrecta a
la ciudadanta, se negaron a entregar el mate-

rial o lo hicieron de manera incorrecta.

* Incertidumbre generada por la ausencia
de firma en las tarjetas electorales, por par-

te de los jurados de votacion.

* En gran parte del pais se agotaron las tar-
jetas electorales correspondientes a las con-
sultas interpartidistas; por tal motivo, fue
necesario utilizar fotocopias para suplir la

falta de tarjetones.

* En algunos casos ciudadanos votaban con

dos o tres fotocopias de las tarjetas electorales.

Elecciones presidencia y congreso 2018

Frente a las funciones ejercidas por las au-
toridades las autoridades electorales, du-
rante el dia electoral fueron frecuentes los

siguientes Casos:

* Largas filas en los puestos de votacion del
exterior, pues solo se habilitaba una mesa

de votacion en los consulados de Colombia.

* Dificultades en el correcto funcionamien-
to de los equipos que hacian la verificacion
biométrica. En algunos casos el control
biométrico fall6 permitiendo el ingreso de
ciudadanos sin contrastar la identidad del

sufragante .

* Dificultades impuestas por algunas auto-
ridades en el ingreso de observadores y tes-
tigos electorales a los puestos de votacion y

lugares destinados a los escrutinios.

* Inobservancia del procedimiento estable-
cido para ejercer el derecho al voto (falta de
firma o entrega de varios tarjetones, falta
de jurados en las mesas de votacion, no ve-

rificacion de la identidad de los votantes).

* Jurados de votacion actuaban como guias
y acompafiaban a las personas hasta el cubi-
culo mientras votaban o permitian que las
personas votaran en la mesa, con el fin de

verificar la intencion de voto.

* Falta de control por parte de las autori-
dades en el ingreso de los ciudadanos. Se
permiti6 la permanencia de personas en el
puesto después de votar, asi como el uso de
celulares dentro de los puestos de votacion.
* Traslados de puestos de votacion sin la de-

bida socializaciéon a la ciudadania. Ademas,

[l 29
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se presentaron casos aislados de inconve-
nientes con el censo electoral, en los cuales
los ciudadanos, en la pagina de la Registra-
duria, aparecian registrados en una mesa,
pero cuando llegaban a votar tenian que di-
rigirse a otras mesas. También hubo ciuda-
danos que, sin solicitar el cambio de puesto
de votacion, aparecian en otros puestos, in-
cluso ciudades distintas a las de residencia.
* Falencias logisticas en algunos puestos de
votacion debido a que no habia una bue-
na distribucion del espacio para votar, las
personas estaban expuestas a las condicio-
nes climaticas y no hubo adecuaciones para
permitir el voto de las personas en situa-

cion de discapacidad.

En 31 departamentos y 206 municipios
hubo registros sobre presuntas irregulari-
dades cometidas por autoridades electora-
les. Estos se concentraron principalmente
en la region Andina y El Caribe, resaltando
también la aparicion del Exterior, con 9 re-
gistros. En cuanto al nimero de reportes a
nivel municipal se destacan las capitales de-
partamentales como las principales fuentes
de registros, sobresaliendo Bogota (204) y
Medellin (116), con el 33% de la totalidad

de los reportes.

Tabla 9. Municipios con mayor numero de reportes para irregularidades por parte de las
autoridades electorales.

1 Bogota 204
2 Medellin 116
3 Cali 31
4 Pasto 22
5 Sincelejo 19
6 Santa Marta 18
7 Ibague 17
8 Valledupar 14
9 Pereira 13
10 | Villavicencio 12

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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2.4.7. Problemas relacionados con pu-
blicidad electoral

Para este proceso electoral, se registraron
449 reportes sobre problemas relacionados
con publicidad electoral, los cuales se ca-
racterizaron de la siguiente manera, tanto
en publicidad ilegal como en la vulneracion
al habeas data.

a) Publicidad ilegal

* Publicidad y propaganda electoral extem-
poranea, es decir, antes del inicio del perio-

do establecido en el calendario electoral.

* Constrenimiento a los funcionarios publi-
cos para que fijaran publicidad en la facha-

das de sus casas.

* Vallas con nombres de candidatos que no

fueron inscritos o con nombres cruzados.

* Violacion a los topes de publicidad fijados
por el CNE y por las Alcaldias consistente
en el exceso de vallas publicitarias, mura-
les, pasacalles, volantes, afiches o utiliza-
cion de medios de propaganda electoral no
permitida como publicidad movil.

* Publicidad fijada en lugares prohibidos,
como postes de apoyo, puentes y otros bie-

nes estatales.

* Instauracion de publicidad en predios pri-

vados sin autorizacion de los propietarios.
b)Vulneracién al habeas data.

Envio masivo de mensajes de texto, correos

y Correspondencia escrita, junto con la rea-

Elecciones presidencia y congreso 2018

lizacion de llamadas a la ciudadania indican-

do los candidatos por quién votar.
Dia Electoral

* Instalacion de puestos de informacion de
campanas politicas. Las personas del puesto
de informacién se uniformaban haciendo
alusion al candidato apoyado. La ciudadania
también reporto casos de vehiculos con pu-
blicidad electoral parqueados en las cerca-
nias de los puestos de votacion, al frente o

en los alrededores.

* Testigos electorales portaban y entrega-
ban publicidad electoral en los puestos de

./
votacion.

* En algunos cubiculos y mesas de votacion
dejaron volantes sobre publicidad electoral

de candidatos.

En 30 departamentos y 144 municipios se
presentaron reportes sobre irregularidades
relacionadas con publicidad electoral. Estos
registros se centraron en la region Andina,
principalmente en Bogota, Antioquia y To-
lima que juntos suman el 48% de la totali-
dad de los reportes. En el caso del exterior,
se recibieron 10 registros. Es importante
tener presente que no hay una regulacion
clara sobre la publicidad en el exterior, por
lo cual se presentaron varios casos de en-
trega de publicidad en los alrededores de
los consulados en la jornada electoral, sin
existir una prohibicion, pero alterando las

dinamicas del proceso electoral.

[l 31
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Tabla 10. Municipios con mayor numero de reportes para problemas relacionados con la

publicidad electoral.

1 Bogota 96
2 Medellin 32
3 Ibagué 21
4 Bello 15
5 Santa Marta 13
6 Pereira 12
7 | Cali 11
8 Villavicencio 10
9 Bucaramanga 8
10 | Estados Unidos 8

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

2.4.8. Irregularidades relacionadas con

la seguridad y el orden publico

En esta tipologia se registraron 38 repor-
tes, los cuales se presentaron desde el inicio
de campana electoral, es decir, en los tres
meses anteriores a la eleccion. De los casos

reportados se destacan los siguientes:

* Envio de panfletos, mensajes de texto
y realizacion de llamadas telefonicas con
amenazas dirigidas a los candidatos o a los
directores y colaboradores de las campanas

electorales.

* Imposibilidad de desplazarse por algunos
territorios del pais para realizar actos o
eventos de campana electoral, por amena-
zas y prohibiciones de acercarse a determi-

nados lugares.

* Dafio a vallas de publicidad y demas ele-
mentos de propaganda electoral en espacio
publico con mensajes amenazantes a los
candidatos y miembros de las campafias po-

Iiticas.

* Algunos candidatos fueron abordados
mientras se desplazaban en medios de
transporte, dejandoles panfletos o amena-

zandolos verbalmente.

* Imposicion de toques de queda los dias
anteriores a la fecha de eleccion por parte
de grupos armados.

Dia Electoral

* En algunos puestos de votacion se ubica-

ron grupos de personas uniformadas ha-
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ciendo alusion a campanas politicas, impi-
diendo el ingreso de los votantes y haciendo
presion sobre los mismos para que votaran
por el candidato de su preferencia. En un
caso hubo agresion entre distintos grupos

de apoyo a candidatos.

* Como consecuencia del agotamiento
de los tarjetones electorales de las con-
sultas interpartidistas, muchas personas
permanecieron en el puesto de votacion
hasta que les permitieran votar. En algu-
nos puestos de votacion miembros de las
autoridades electorales fueron insultados,

incluso golpeados.

* Toma de puestos de votacion exigiendo la
prestacion de servicios publicos minimos,
impidiendo a la ciudadania ingresar a ejer-

cer su derecho al voto.

Elecciones presidencia y congreso 2018

Se recibio informacion en 17 departa-
mentos y 31 municipios. Estos reportes se
concentraron en Sucre, Antioquia, Narifio
y Tolima. Incluso se presentaron en zonas
aisladas como Guainia, Putumayo y Choco.
A nivel local se tuvo conocimiento de re-
portes de municipios pequenos como Tara-
za (Antioquia), Francisco Pizarro (Narifio)

y Mistrato (Risaralda).

Tabla 11. Municipios con mayor numero de reportes para irreqularidades relacionadas

con seguridad y orden publico.

Sincelejo

Taraza

Segovia

Estados Unidos

Francisco Pizarro

Pereira

Cali

San Martin

V|| J|lan|un|p|lw|N|—

Cartagena de Indias

—_
(e}

Mistrato

— === NN NN

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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2.4.9. Irregularidades en el conteo de
votos y los escrutinios

Sobre esta tipologia se recibieron 85 repor-
tes en el dia electoral y los dias siguientes,
en los cuales se realizan los escrutinios.
Estos registros se caracterizaron por las si-

guientes situaciones:

* Errores en el diligenciamiento de los E
— 14 por parte de los jurados de votacion
(se anotaba el niimero total de votos por
partido politico en la casilla que no corres-
pondia; diferencias entre el nimero de su-

fragantes y el total de votos).

* Confusion de tarjetones provenientes
de diferentes mesas de votacion en el

conteo de votos.

* En algunas mesas en donde sobraban tar-
jetas electorales, los jurados de votacion
subrayaban ntimeros de cedulas en el E-10,
marcaban los tarjetones y los contaban

como votos.

* Los jurados de votacion no permitie-
ron las reclamaciones ni las solicitudes
de reconteo de voto por parte de los

testigos electorales.

* Los jurados de votacion, al momento de
nivelar las mesas, revisaban el voto selec-

cionando el tarjeton para destruirlo.

* Autoridades locales, sin ostentar la calidad
de jurados de votacion, se encontraban pre-
sentes en las mesas, incluso ayudando en el

conteo de votos.

* En algunos puestos de votacion por falta
de iluminacion se realizo el conteo de votos

con la luz de los celulares.

* No se sellaban adecuadamente las bolsas
en las cuales se guardaba el material elec-
toral sobrante antes de iniciar el conteo de
votos, ni tampoco los sobres de votos y do-
cumentos electorales dirigidos a las comi-

siones escrutadoras .

* En el conteo de votos, se registraban
como votos nulos algunos votos validos

para no alterar lo Consignado en los E-14.

* Algunos claveros solicitaban que les entre-
garan abiertos los sobres con los votos y do-
cumentos electorales, para poder verificar

los mismos.

* En los escrutinios realizados no se hace la
proyeccion de los E-14.

* Ciudadanos, al revisar los E-14 de su
mesa, evidencian que no aparece el voto
marcado por ellos, pues aparece registrado
0 en el nimero del candidato o partido po-

litico por el que votaron.

Se recibieron reportes de 23 departamen-
tos y 47 municipios, de los cuales Bogo-
ta sobresale con 16, seguida por Ibague y
Cartagena con 5 cada una. De otro lado, se
destaca la region Caribe con 17 reportes y
el Amazonas junto con el Piedemonte con
10 reportes, teniendo en cuenta el censo

poblacional de esta Gltima.
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Tabla 12. Municipios con mayor numero de reportes para irregularidades relacionadas
con el conteo de votos y el escrutinio.

Bogota

—_
—_
[

Ibague

Cartagena de Indias
Medellin
Cali

Barranquilla

Pereira

Neiva

ol | J| || B~|w]|N

San Andrés de Tumaco

NN NN w | w0,

—_
o

Sincelejo

Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE
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3.1. Comportamiento temporal de los reportes

Entre el 27 de mayo de 2017 y el 31 de julio de 2018 la Mision de Observacion
Electoral -MOE- recibio 2.119 casos sobre presuntas irregularidades electora-
les cometidas en el marco de las elecciones presidenciales (primera y segunda

vuelta). Tan solo el 0,85% de los reportes corresponden al afio 2017, el resto

(99,1%) fueron recibidos en el afio 2018.

Durante los tltimos meses del afio 2017 los reportes hicieron referencia, en su
mayoria, a irregularidades durante el proceso de recoleccion de firmas de los
candidatos que se presentaron a traves de GSC. Como se evidencia en la Grafica
3, a partir de enero de 2018 el nlimero de reportes aumenta, lo que coinci-
de con el inicio del periodo de inscripcion de candidatos (Art. 30, Ley 1475,
2011) y de la campana presidencial (Art. 2, Ley 996, 2005).

De otro lado, en el mes de marzo se advierte un incremento en las denuncias.
Una de las explicaciones de este hecho es que algunos candidatos aprovecharon
las elecciones de Congreso, y la celebracion de consultas interpartidistas, para
intensificar el ritmo de sus campafias, sobre todo frente a la publicidad politica.
En efecto, la mayoria de los reportes se refieren a la utilizacion indebida de los
datos personales de los votantes (ntimeros de celular y correos electronicos),

para enviar mensajes publicitarios.

Con todo, los grandes picos de informacion se percibieron durante los dias elec-

torales, lo cual mantiene la tendencia de otros procesos, en los que los meses
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de las elecciones son los de mas afluencia de
datos. Asi, durante la primera vuelta llega-
ron al portal 1.232 reportes, que equivalen
al 58% del niimero de casos totales. En la
segunda vuelta se recibieron 422, lo que re-
presenta el 19,92% de toda la informacion.
Similar a lo ocurrido en otras ocasiones,
las jornadas se caracterizaron por reportes
de presuntos hechos de corrupcion y cons-
trenimiento al sufragante, publicidad ilegal
e incumplimiento de los procedimientos
electorales por parte de las autoridades del

puesto de votacion.

3.2. Comportamiento historico
de los reportes

Entre el 2014 y el 2018 el ntmero total
de reportes ciudadanos para las eleccio-
nes presidenciales aumento en un 73%:
de 1.223 se paso a 2.119 registros. Esto
confirma la tendencia de crecimiento que
se evidencid en anteriores elecciones; en
efecto, entre el 2010* y el 2014 el incre-
mento fue del 412% (de 239 se paso a
1.223). Lo anterior demuestra dos cosas:
por un lado, que la ciudadania es recepti-
va con la herramienta de Pilas con el voto
y, en ese sentido, se sigue cumpliendo el
objetivo original de la plataforma -ser de
utilidad para las autoridades electorales-;
por otro lado, que la ampliacion de los
mecanismos de interaccion entre las auto-
ridades y los ciudadanos, sobre todo a tra-
vés de proyectos digitales, tiene un efecto

positivo en el aumento de la informacion

disponible para investigaciones. En con-
secuencia, una recomendacion es que se

profundicen este tipo de estrategias.

Al igual que en otros procesos, los dias
electorales (primera y segunda vuelta)
son los de mayor afluencia de informa-
cion. Como se evidencia en las Graficas 3
y 4, las tipologias de fraude no variaron
mucho de una eleccion a otra. Sin embar-
go, en 2018 sobresalieron dos conductas
que antes no habian sido tan fuertes: el
uso indebido de datos personales por
parte de las campanas politicas y las irre-
gularidades en los procedimientos de es-
crutinio y conteo de votos. Esto tltimo se
debe a la polémica desatada por los For-
mularios E-14 con tachaduras, enmen-
daduras o errores. También, los reportes
por presuntos casos de voto fraudulento

aumentaron considerablemente.

*Los reportes del afio 2010 corresponden, inicamente, a la informacion recibida durante los dias electorales (primera y segunda vuelta). Durante dicho

periodo, no existia la aplicacion online de Pilas con el voto. Sin embargo, la plataforma funcionaba a través de llamadas telefonicas y comunicaciones

pm‘sonalcs o escritas



Irregularidades electorales en colombia - Informe final Pilas con el voto [| 39
Elecciones presidencia y congreso 2018

Gra:ﬁ'ca 3. Comportamiento temporal de reportes ciudadanos — Presidencia 2018-2022
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Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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Gra:ﬁ'ca 4. Comportamiento historico de reportes ciudadanos — Presidencia 2014-2018.
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Fuente: Pilas con el voto, elaboraciéon MOE

3.3. Comportamiento territorial
de los reportes

Durante las elecciones presidenciales de 2018
la MOE tuvo conocimiento de presuntas irre-
gularidades en 31 de los 33 departamentos’ de
todo el pats, asi como en el exterior. Los tinicos
territorios de los cuales no se tuvo informacion
son Guaviare y San Andrés y Providencia. Con-
firmando la tendencia de otros procesos electo-
rales, los cinco departamentos con mas reportes
-en donde se incluye Bogota- concentran el 53%
del total recibidos. Estas circunscripciones re-

presentan el 45% (16.639.047) del censo elec-

toral de las elecciones presidenciales, que fue de
36.219.940° y el 49,34% (9.691.276) de la par-
ticipacion efectiva en la primera vuelta’. Dichos
datos indican una correlacion entre el peso elec-
toral de los territorios (entendido como partici-
pacion en el censo electoral y en las votaciones)
y el nivel de denuncia ciudadana a traves de la
plataforma de Pilas con el voto. Esta relacion se
hace mas evidente al evaluar el comportamien-
to de las altimas cinco posiciones de laTabla 13,
que corresponden al 0,38% (8) de los reportes.
Estos departamentos, a su vez, representan ape-
nas el 1,72% del censo electoral y el 1,31% de la

participacion efectiva en la primera vuelta.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

° Por facilidad, dentro de esta categoria se incluyen los 32 departamentos y el Distrito Capital.

¢ Datos enviados por la RNEC por solicitud de la MOE.

7 Formulario E-24 Presidencia, escrutinio nacional realizado por el CNE. El total de votos durante la primera vuelta presidencial fue de 19.643.676.
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Tabla 13. Relacién Departamento — Numero de reportes.

Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE

1 Bogota 347 16,38%
2 Santander 244 11,51%
3 Antioquia 243 11,47%
4 Valle del Cauca 167 7,88%
5 Tolima 135 6,37%
6 Atlantico 126 5,95%
7 Cundinamarca 113 5,33%
8 Bolivar 105 4,96%
9 Cesar 99 4,67%
10 Narino 95 4,48%
11 Risaralda 51 2,41%
12 Meta 49 2,31%
13 Norte de Santander 45 2,12%
14 Magdalena 43 2,03%
15 Exterior 43 2,03%
16 Boyaca 38 1,79%
17 Sucre 29 1,37%
18 Huila 28 1,32%
19 Cauca 27 1,27%
20 Quindio 22 1,04%
21 Caldas 20 0,94%
22 Cordoba 17 0,80%
23 Caqueta 9 0,42%
24 Arauca 5 0,24%
25 La Guajira 4 0,19%
26 Casanare 4 0,19%
27 Vichada 3 0,14%
28 Amazonas 2 0,09%
29 Vaupés 2 0,09%
30 Choco 2 0,09%
31 Guainia 1 0,05%
32 Putumayo 1 0,05%

[l 41
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Se recibieron reportes en 330 municipios
del pais, lo cual corresponde al 29,41%
del territorio nacional. También se obtuvo
informacion de 14 paises. Al nivel local, el
comportamiento es muy parecido a lo evi-
denciado en los departamentos. Las capi-
tales de las ciudades grandes e intermedias

son las que concentran el mayor namero

de reportes, mientras que los municipios
del suroriente del pais son los que menos
reportan. En la Tabla 14 se senalan los 30
municipios con mayor nimero de presun-
tas irregularidades electorales, lo que re-
presenta el 67,63% del total de reportes

para Presidencia.

Tabla 14. Relacién municipios — numero de reporte.

1 Bogota Bogota 347 16,38%
2 Bucaramanga Santander 138 6,51%
3 Cali Valle del Cauca 128 6,04%
4 Medellin Antioquia 127 5,99%
5 Cartagena de Indias Bolivar 91 4,29%
6 Barranquilla Atlantico 77 3,63%
7 Ibagué Tolima 59 2,78%
8 Valledupar Cesar 46 2,17%
9 Pasto Narifio 35 1,65%
10 | Cdcuta Norte de Santander 34 1,60%
11 | Floridablanca Santander 34 1,60%
12 Soacha Cundinamarca 33 1,56%
13 | Pereira Risaralda 32 1,51%
14 | Santa Marta Magdalena 25 1,18%
15 | Barrancabermeja Santander 22 1,04%
16 | Armenia Quindio 20 0,94%
17 | Ipiales Narifio 19 0,90%
18 | Villavicencio Meta 18 0,85%
19 | Estados Unidos Exterior 17 0,80%
20 | Mosquera Cundinamarca 14 0,66%
21 Soledad Atlantico 14 0,66%
22 | Neiva Huila 13 0,61%
23 Popayan Cauca 13 0,61%
24 Sincelejo Sucre 12 0,57%
25 | Coyaima Tolima 11 0,52%
26 | Dosquebradas Risaralda 11 0,52%
27 | Envigado Antioquia 11 0,52%
28 Gir6on Santander 1 0,52%
29 Libano Tolima 11 0,52%
30 | Manizales Caldas 10 0,47%

Fuente

: Pilas con el voto, elaboracién MOE
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Mapa 2. Distribucién territorial de los reportes recibidos para Presidencia 2018-2022.
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3.4. Analisis por tipologl'as de
fraude electoral

En cuanto al analisis de las principales tipo-
logias de fraude electoral detectadas en los
2.119 reportes recibidos para las elecciones
presidenciales, es necesario hacer dos pre-
cisiones. Primero, se abarco el 97,12% de
la informacion que llego a la plataforma. El

2,87% restante se refiere a irregularidades

que se presentaron de forma disgregada y no
/ /4 . I .
segulan un patron sistematico. Segundo, al-
gunos hechos pueden hacer referencia a dos
tipologias de forma simultanea. Por ejem-
polog ]
plo, el constrefiimiento al sufragante puede
constituir tambieén indebida participacion en
politica. En estos casos, el analisis se hizo en
solo una de las categorias, para evitar las rei-

teraciones sobre un mismo tema.

Tabla 15. Relacién Tipologias de fraude electoral y numero de reportes recibidos.

1

Corrupcion al sufragante 487
Publicidad ilegal o extemporanea 370
Constrefiimiento al sufragante 215

4 IncumPlir?iento de 188
procedimientos electorales

c Problﬁmas con los jurados de 184
votacion

6 Problemas cc?n.el conteo de 169
votos/escrutinios
Voto fraudulento y favorecimiento

7 136
al voto fraudulento

g Problemas con los testigos g7
electorales

9 Indebida participacion en politica 69

10 | Problemas con el censo electoral 62
Uso indebido de datos personales

11 38
de los votantes

1 P}‘oblemas con la inscripcion de )8
cédulas
Problemas de seguridad y orden

13 L 18
publico

14 | Publicidad falsa o enganosa 7

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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3.4.1. Problemas con la inscripcion de

cédulas

Por regla general, los problemas con la
inscripcion de cedulas se relacionan con el
fenomeno de alteracion del censo electoral
por inclusion o trashumancia electoral. De-
bido a sus caracteristicas, esta conducta es
mas frecuente en las elecciones locales o de
Congreso (Camara de Representantes). Sin
embargo, se ha encontrado que durante las
Presidenciales la trashumancia es historica,
es decir, se inscriben irregularmente las ce-
dulas en el desarrollo de una eleccion na-
cional con el fin de impactar las siguientes

elecciones locales.

Gran parte de los 28 reportes recibidos so-
bre el tema son casos de trashumancia his-
torica. Los demas se refieren a dificultades
para inscribir la cedula en Colombia y en
el exterior o a inconsistencias en las bases
de datos de la Registraduria. Las principales
modalidades de esta irregularidad se des-

. . o/
criben a continuacion:

* Ciudadanos que se acercaron a las Regis-
tradurias municipales ainscribir su cédula y
encontraron que ésta ya habia sido inscrita

en otro sitio.

* Campanas poh’ticas trasladaban decenas de
personas de un municipio a otro para reali-

zar la inscripcién de la cédula. También fue
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usual el traslado de ciudadanos venezola-
nos a territorio colombiano. Normalmente
para ejecutar la conducta se utilizaban di-
recciones falsas y se hacian retribuciones en

dinero.

* Consulados nunca alertaron sobre las fe-
chas de inscripcion de cedulas en sus paises
de residencia y, en consecuencia, multiples

ciudadanos no pudieron inscribirse.

*Enla pégina web de la Registraduria apa-
recia informacion erronea sobre los pues-

tos de votacion de los ciudadanos.

Se recibio informacion sobre esta irregu-
laridad en 15 departamentos y 23 muni-
cipios. Los 10 territorios con mayor na-
mero de reportes se pueden apreciar en

la siguiente tabla.
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Tabla 16. Relacién Tipologias de fraude electoral y numero de reportes recibidos

Bogoté

Medellin

Panama

Cartagena De Indias

Alemania

Pore

— = NN N O

Bélgica

La Cumbre

O | J|[A|u| P |wW|[N|—

Santa Marta

Los Patios

—_
[«

1

Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE

3.4.2. Corrupcion al sufragante

Los presuntos casos de corrupcion al su-
fragante fueron, como en otros procesos
electorales, una de las irregularidades mas
reportadas. Para las elecciones presiden-
ciales se recibieron en total 487 presuntos
hechos relacionados con compra y venta de
votos, cifra que representa el 22,98% de
los reportes para Presidencia. En general,
pueden distinguirse tres etapas en la ejecu-

cion de esta conducta.

Durante la primera etapa -es decir, antes
del inicio de la campafia el 27 de enero de
2018- los reportes se refieren a la “compra
y venta de firmas” por parte de algunos pre-
candidatos presidenciales que se presenta-
ron por Grupos Significativos de Ciudada-
nos. Frente a estos hechos la MOE llamo la
atencion sobre dos puntos. Por un lado, no
es claro si el delito de corrupcion al sufra-
gante cobija también la compra y venta de
firmas, pues el Art. 390 del Codigo Penal

castiga la accion de “consignar el voto a fa-
vor de un determinado candidato, partido o
corriente politica”. En este sentido, la con-
ducta se podria consumar unicamente du-
rante el dia electoral y no en etapas previas

como la recoleccion de firmas.

Por otro lado, no existe reglamentacion
sobre la publicidad politica, la rendicion
de cuentas de campana o la financiacion de
los candidatos inscritos por firmas (MOE y
Transparencia por Colombia, 27 de octubre
de 2017), 1o cual incide en la proliferacion de
irregularidades en el proceso. En este senti-
do, se recomend6 avanzar hacia el estableci-

miento de reglas minimas en esos temas.

La segunda etapa coincide con las eleccio-
nes a Congreso (11 de marzo de 2018),
pues ademas de Camara y Senado, ese dia
se votaron dos consultas interpartidistas
que tenian como objetivo elegir candidato
presidencial. Por Gltimo, la tercera etapa se

refiere al periodo de la campana presiden-
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cial (entre el 11 de marzo y el 20 de mayo

de 2018) y el dia electoral.

Independiente de la etapa, se evidenci6 que
las modalidades mas frecuentes de la con-
ducta de corrupcion al sufragante fueron

las siguientes:

* Prometer viajes, boletas a partidos de fat-
bol y otros beneficios por namero de fir-

mas recolectadas.

* Entregar a ciudadanos dinero en efectivo

a cambio de su firma ($1.000) o su voto

(desde $13.000 hasta $50.000).

* Ofrecer dadivas (almuerzos, bonos redi-
mibles, beneficios para poblacion de la ter-
cera edad, entre otros) por la firma, el voto
o la asistencia a eventos de recoleccion de

firmas o de campana politica.

* Pago de dinero a lideres sociales y barria-

les por votante “reclutado”.

* Ofrecimiento de vacaciones, dias de des-
canso y otros beneficios laborales, por parte
de empresas del sector privado, si un can-

didato especifico ganaba la primera vuelta.

* Conjuntos residenciales que prometian a
los ciudadanos participar en rifas de elec-
trodomesticos si demostraban el voto por

un determinado candidato.

* Traslado de ciudadanos en buses y taxis
hacia los puestos de votacion y entrega de

almuerzos o dinero a cambio del voto.

Elecciones presidencia y congreso 2018

* Traslado de ciudadanos venezolanos con
cédula colombiana a territorio nacional,
con el fin de votar por un candidato deter-

minado, a cambio de dadivas o dinero.

De otro lado, dentro de las estrategias de

verificacion del voto se encontraron:
. Fotografias del tarjeton una vez marcado.

*Entrega de tarjetones marcados pre-

viamente.
- .
* Acompanantes al puesto de votacion.

Se recibieron reportes de 24 departamen-
tos y 171 municipios del pais. Los depar-
tamentos con mayor niimero de presuntos
hechos de corrupcion al sufragante fueron
Atlantico (57), Antioquia (52), Santander
(49), Bogota (40) y Valle del Cauca (39). En
laTabla 17 se muestran los diez municipios

que mas reportaron esta irregularidad.
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Tabla 17. Municipios con mayor numero de reportes para corrupcion al sufragante

1 Bogota 40
2 Barranquilla 30
3 Medellin 28
4 | Cali 23
5 Cartagena De Indias 23
6 Bucaramanga 20
7 Pereira 14
8 Floridablanca 10
9 | Agustin Codazzi 10
10 | Valledupar 10

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

3.4.3. Constrenimiento al sufragante

En total, la MOE tuvo conocimiento de 215
presuntos hechos de constrefiimiento al su-
fragante. Como en otros procesos electora-
les, se evidencio que la principal modalidad
de esta conducta es la amenaza o presion la-
boral, ya sea por parte de empresas privadas
o funcionarios publicos. Vale la pena sefialar
que, en este Gltimo caso, los responsables in-
curren ademas en el delito de participacion
en politica. En menor medida se reportaron
sucesos de violencia: solo se tuvo informa-
cion de un (1) evento en el que una orga-
nizacion armada amenaz6 de muerte a una
Junta de Accion Comunal si no votaban por

el candidato que ellos imponian.

A continuacion se presentan los hechos mas
frecuentes, sobre este tipo de denuncia, que

llegaron a la plataforma:

* Condicionamiento, por parte de las em-

presas, de la continuidad de los contratos

de trabajo de sus empleados para obligarlos
a consignar firmas o votos a favor de un de-
terminado candidato. Incluso se recibieron
reportes en los que los duehos o gerentes
amenazaron con cerrar las empresas o tras-
ladarse a otros paises, en caso de que ganara

un candidato distinto al de su preferencia.

Normalmente se reparten planillas con el
fin de que los empleados reporten -con

. .. ./ / 4 .
nombre e identificacion- un niimero mini-
mo de personas que van a firmar o votar.
Otras veces se retienen las cédulas de las
personas hasta el dia de la votacion, para

asegurarse de su participaron.

* Funcionarios amenazan a empleados pu-
blicos con la terminacion o no renovacion
del contrato si no logran un namero mini-
mo de firmas, votos o asistencias a eventos

de campana de algtn candidato.

* Funcionarios publicos condicionan la con-

tratacion con el municipio o departamento,
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para que las empresas contratistas consigan

firmas o votos por un candidato especifico.

* Empresas e instituciones publicas obligan
a sus trabajadores a utilizar propaganda po-
litica en sus casas, carros y redes sociales

(perfiles de Facebook yWhatsApp).

* Instituciones publicas y empresas privadas
presionan a sus empleados para que asistan a
manifestaciones politicas durante la jornada
laboral. En muchos casos, se invita a los can-
didatos a las instalaciones de la institucion o

empresa para que hagan Carnpaﬁa.

* Se amenaza a poblaciones vulnerables
(tercera edad, indigenas, desplazados) con
la cancelacion de subsidios, si no votan por

un candidato especifico.
Dia electoral (Primera y Segunda vuelta)
* Se presiono a los empleados para que

manifestaran su intencion de voto a través

de encuestas internas de las empresas. De
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acuerdo con los reportes, debido a que los
resultados daban como ganador a un candi-
dato que no era el de la preferencia de los
directivos, se programo jornada laboral los
dias electorales (primera y segunda vuelta)
con el fin de evitar que los trabajadores sa-

lieran a votar.

* Se obliga a funcionarios de las administra-
ciones a fungir como testigos electorales de

determinados partidos politicos.

* Presencia de funcionarios publicos
(especificamente de las alcaldias) en los
puestos de votacion, indicandole a la gen-

te por quién votar.

Se recibi6 informacion de 21 departamen-
tos y 81 municipios. Los departamentos
con mayor numero de presuntos hechos
de constrenimiento al sufragante fueron
Bogota (37), Valle del Cauca (32), Antio-
quia (22) y Atlantico (22). En la Tabla 18
se muestran los diez municipios que mas

reportaron esta irregularidad.

Tabla 18. Municjpios con mayor numero de reportes para constrenimiento al sqﬂ'agante.

1 Bogota 37
2 Cali 25
3 Barranquilla 18
4 | Medellin 9
5 Culcuta 5
6 | Villavicencio 5
7 Bucaramanga 5
8 Libano 4
9 Pereira 4
10 | Pasto 4

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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3.4.4. Indebida participacion en politica

Cuando el constrenimiento al sufragante
es ejecutado por funcionarios publicos,
se vuelve también una modalidad de in-
debida participacion en politica. Dado
que esta conducta fue estudiada en el
acapite inmediatamente anterior, en esta
parte del texto se presentan hechos que
hacen referencia a otras formas de parti-

cipacion en politica.

Pese a que existe un vacio normativo so-
bre el tema, la Procuraduria General de
la Nacion emitio, para las elecciones de
Congreso y Presidencia, una directiva ge-
neral con recomendaciones a los emplea-
dos no contemplados en el inciso segun-
do del Art. 127 de la Constitucion (Rama
judicial, 6rganos electorales, de control
y seguridad) (Directiva Unificada, 28 de
febrero de 2017). En general se solicito
a dichos servidores abstenerse de poner
al servicio de una causa politica la auto-
ridad, los recursos, la informacion y el

tiempo de su cargo (p.17).

En total se recibieron 69 reportes sobre
esta irregularidad. Las modalidades mas

frecuentes fueron las siguientes:

* Funcionarios de las administraciones
municipales acompanan a los candidatos
en caravanas, reuniones y otros eventos de
campafia. Ademas, invitan a los candidatos
a actividades oficiales de las alcaldias o go-

bernaciones.

* Reuniones entre funcionarios (aseso-

res, generalmente) y contratistas o lide-

res del municipio para impulsar un can-

didato determinado.

* Alcaldes, gobernadores, personeros
municipales, concejales y otros funcio-
narios comparten en sus redes sociales
videos, fotos o mensajes con el fin de
hacer proselitismo a favor de candidatos

0
especificos.

* Uso de recursos (financieros y huma-
nos), asi como materiales de las admi-
nistraciones municipales, para elaborar
y divulgar material publicitario. En mu-
chos lugares se reporto, por ejemplo,
que contratistas de la alcaldia hacian
publicidad puerta a puerta en horas la-

borales.
Dia Electoral

* Reuniones a altas horas de la noche
entre funcionarios de las Registradurias
municipales e integrantes de campanas

politicas.

* Uso de dinero de funcionarios publi-
cos o de las alcaldias municipales para

costear el transporte de votantes.

* Publicidad de candidatos en las instala-
ciones de las alcaldias y otras institucio-

nes publicas.

* Presencia constante de funcionarios

publicos en los puestos de votacion.

Se recibi6 informacion de 17 departa-
mentos y 53 municipios del pais. An-

tioquia (11), Santander (7), Valle del



Irregularidades electorales en colombia - Informe final Pilas con el voto

Cauca (7), Cesar (7) y Tolima (5) fue-
ron los cinco departamentos con mayor
namero de reportes. En la tabla 19 se
muestran los municipios con mas infor-
macion sobre esta irregularidad. Resulta

importante destacar que dentro de los
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primeros diez lugares aparecen munici-
pios que no son capitales ni ciudades in-
termedias. Esto se debe, en parte, a que
las dinamicas de la participacion en politi-

ca son mas evidentes al nivel local.

Tabla 19. Municipios con mayor numero de reportes para indebida participacion
en politica.

Bogoté

Barranquilla

Cali

Bucaramanga

La Jagua De Ibirico

Ibagué

Valledupar

Puerto Naré

Ol | ||| | wWw|N|—

Clcuta

—_
(=)

Floridablanca

NN NN W] w| o

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

3.4.5.Yoto fraudulento y favorecimiento
del voto fraudulento

El delito de voto fraudulento puede con-
sumarse en tres casos: (i) cuando se su-
planta a un ciudadano o a un extranjero
habilitado por la ley; (ii) cuando se vota
mas de una vez; y (iii) cuando se vota sin
tener derecho a ello. Se trata de una con-
ducta muy frecuente el Dia Electoral. En
el 2006, por ejemplo, la RNEC encontro
que fue la modalidad de fraude que mas
mesas y municipios afecto en las eleccio-
nes a Congreso (RNEC, 2009). En esta
seccion se estudia también la conducta de
favorecimiento del voto fraudulento, pues
generalmente ambos delitos se ejecutan

de forma simultanea.

En las Elecciones Presidenciales - 2018 el
favorecimiento y el voto fraudulento fue-
ron las segundas afectaciones mas frecuen-
tes al voto libre. En total se recibieron 136
reportes, todos durante el dia electoral
(primera y segunda vuelta). Las siguientes

fueron las modalidades mas repetidas:

* La suplantacion al elector se present6 en
101 casos, lo que representa el 74% del
total de reportes de esta irregularidad.
En general, la conducta se hacia evidente
cuando los ciudadanos llegaban a los pues-
tos de votacion y los jurados les impedian
votar, argumentando que el voto ya apare-
cia registrado. Normalmente cuando ha-

bia mesas de justicia se dejaba sufragar al
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ciudadano/a suplantado. Pero no era la si-
tuacibn mas comun. Se encontr6, ademas,
que la mayoria de las veces se usaron nom-
bres falsos para efectuar la suplantacion: en
el E-11 aparecian datos que no correspon-
dian con los nimeros de cédula de los ciu-
dadanos. Resulta preocupante que en mu-
chos casos reportados, la suplantacion del
voto derivo en discusiones entre la ciudada-

nia y las autoridades e, incluso, agresiones.

* En las mesas de votacion, jurados entregaban

a ciertos ciudadanos dos tarjetas electorales.

* Jurados de votacion entregaban tarjeto-
nes ya marcados o marcaban unilateral-
mente multiples tarjetas electorales y las
introducian en la urna. De acuerdo con los
reportes, estas conductas se daban sobre
todo cuando no habia observadores o tes-

tigos electorales.

* Ciudadanos solicitaban una tarjeta elec-
toral, la marcaban y la devolvian sefialan-
do que se habian equivocado. Los jurados
le entregaban una nueva tarjeta, pero no
destruian la del error. Al final, introducian

ambos tarjetones en la urna.

* Una misma persona se€ acercaba a votar

con multiples cédulas.

* Jurados de votacion permitian que ciu-
dadanos votaran en mesas en las que no

estaban inscritos.

Se recibieron reportes de 20 departamen-
tos y 49 municipios. Bogota (32), Antio-
quia (21), Cundinamarca (13) y Santander
(11) fueron los departamentos con mayor
numero de presuntos hechos de voto frau-
dulento. En la Tabla 20 se muestran los
municipios con mas informacion sobre

esta irregularidad.

Tabla 20. Municipios con mayor numero de reportes para voto ﬁaudu]ento 34 _ﬁzvoreci—
miento del Votoﬂaudulento

Bogota

Medellin

—_—
—_—

Soacha

Cartagena De Indias

Bucaramanga

Cali

Ibagué

Valledupar

V|| J|an|un|p|w|N|—

Bello

—_
(e}

Barranquilla

9
8
5
5
4
4
4
3

Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE
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3.4.6. Problemas con el censo electoral

Esta irregularidad se refiere, principal-
mente, a la alteracion del censo electoral
por exclusion, que es un fenémeno mucho
mas complejo que el que se conoce como
“trasteo de votos” o “trashumancia electo-
ral”. En esta irregularidad se excluyen del
censo electoral a ciudadanos habilitados
para votar sin que medie, por ejernplo, un
proceso de cambio de puesto de votacion
o decision de anulacion de la inscripcion
por parte de una autoridad electoral como
el Consejo Nacional Electoral — CNE. Ast,
se afecta no solo la capacidad de decision
de un municipio, también se vulnera el de-
recho de ciudadanos a elegir a sus repre-
sentantes o manifestar su opinion sobre un

asunto en particular que los afecte.

Uno de los aspectos que llama la atencion
de esta exclusion es su posible sistemati-
cidad, sin que en principio se pueda ob-
servar un patron que explique por que los
ciudadanos no pudieron ejercer su dere-
cho al voto. En este sentido, es importante
que se investigue si dicha exclusion pudo
estar motivada por la militancia en una de-
terminada organizacion politica o si, por
el contrario, obedece a fallas en la con-
solidacion del censo electoral, ya sea por
intervencion humana o por problemas con
el sistema que realiza dicha operacion.

En total se recibieron 62 reportes rela-
cionados con irregularidades en el censo
electoral; los principales hechos reporta-

dos fueron los siguientes:

¢ Ciudadanos no pudieron votar en las

elecciones presidenciales pues su cédula

Elecciones presidencia y congreso 2018

aparecia inscrita en otro puesto de vota-
cion, municipio o pais. Dichas personas
sefialaban que nunca cambiaron su lugar
de residencia, ni inscribieron la cédula.
Ademas, pudieron votar en las elecciones
a Congreso, por lo cual la situacion fue

muy irre gular.

* En la primera vuelta, durante la semana
de votacion en el exterior, se reporto la
existencia de Formularios E-10 (Lista de
sufragantes) con niimeros de cédula con-

secutivos, lo cual resultaba muy inusual.

* Ciudadanos se acercaron a votar pero su
cédula aparecia como dada de baja por fa-

llecimiento.

Se recibieron reportes relacionados con
esta irregularidad en 18 departamentos,
siendo Bogota (22), Antioquia (8) y Valle
del Cauca (5) los territorios con mayor
nimero de casos. En la Tabla 21 se mues-
tran los 10 municipios -de los 26 que re-

portaron- con mas informacion.
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Tabla 21. Municipios con mayor numero de reportes para problemas con el censo electoral

—_

Bogota

N
N

Medellin

Cartagena De Indias

Cali

Santa Marta

Pasto

Estados Unidos

Soacha

O || J|[ ||| w]|N

Acacias

Timana

—_
(e

w| ||| |lw| s~

Fuente: Pilas con el voto, elaboraciéon MOE

3.4.7. Irregularidades relacionadas con
la funcion de las autoridades electorales

Dentro de esta categoria se incluyen tres
problemas especificos, que fueron lo mas
frecuentes en la Primera y Segunda vuelta
presidencial: (i) testigos electorales, (ii) ju-
rados de votacion, (iii) incumplimiento de

procedimientos 1egales durante la jornada.
3.4.7.1. Testigos electorales

De acuerdo con la Registraduria Nacional,
las elecciones presidenciales del 2018 fue-
ron las mas observadas de la historia del pais
(RNEC, 25 de mayo de 2018). Durante la
primera vuelta los candidatos inscribieron
94.971 testigos electorales. En la segunda,
participaron en este rol mas de 80.000 per-
sonas (Caracol Radio, 16 de junio de 2018).
Aunque se trata de un avance en materia de

veeduria ciudadana, el incremento del nt-

mero de testigos tambien puso en evidencia
algunos problemas que tienen estos actores
para el ejercicio de su funcion. En total, se
recibieron 87 casos sobre el tema. Los si-

guientes fueron los hechos mas reiterados:

* En la primera vuelta presidencial, durante
la semana de votacion en el exterior, testigos
electorales divulgaron a traves de las redes
formularios E-14 con los resultados parcia-
les de consulados y embajadas. Este hecho
generd controversia, pues algunas campanas
senalaron que la circulacion de estos datos

podia influir en la intencion de voto.

* Candidatos reportaron que la Registradu-
ria entrego las credenciales de sus testigos
electorales de forma tardia (en la madruga-
da del dia de las elecciones), incompleta (se
entregaban menos escarapelas de las que
habian sido aprobadas), erronea (con datos

equivocados) Oa personas no autorizadas.
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* En los puestos de votacion se impidio el
ingreso de testigos electorales, pese a que

éstos presentaban la credencial respectiva.

* Testigos electorales portaban, dentro de
los puestos de votacion, distintivos de las
campanas politicas como manillas, camise-
tas de un mismo color o gorras. Es necesa-
rio establecer la legalidad de este tipo de
marcas pues, aunque estrictamente no son
publicidad electoral, st pueden generar en-

frentamientos.

* Testigos electorales se ubicaban en sitios
que impedian que el voto de los electores
fuera secreto. En otros casos, incluso acom-
panaban a los ciudadanos hasta el cubiculo o

les indicaban por quién votar.

* Autoridades electorales o de policia impi-
dieron a algunos testigos vigilar el proceso
de escrutinio de mesa.

Se recibieron reportes de 19 departamen-

tos y 43 municipios. En laTabla 22 se mues-
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tran los 10 municipios con mas informa-

cion sobre esta irregularidad.

a. Ademas, pudieron votar en las elecciones a
Congreso, por lo cual la situacién fue muy irre-

gular.

* En la primera vuelta, durante la semana
de votacion en el exterior, se report6 la
existencia de Formularios E-10 (Lista de
sufragantes) con numeros de cédula conse-

cutivos, lo cual resultaba muy inusual.

* Ciudadanos se acercaron a votar pero
su cedula aparecia como dada de baja por
fallecimiento.

Se recibieron reportes relacionados con
esta irregularidad en 18 departamentos,
siendo Bogota (22), Antioquia (8) y Valle
del Cauca (5) los territorios con mayor nt-
mero de casos. En laTabla 21 se muestran
los 10 municipios -de los 26 que reporta-

ron- con mas informacion.

Tabla 22. Municipios con mayor numero de reportes para problemas con testigos electorales.

1 Bogota

—_
w

Bucaramanga

Cali

Medellin

Pasto

Cartagena De Indias

Valledupar

Barranquilla

o[ | J| ||~ w]|N

Floridablanca

—_
o

Ipiales

N || W ||| |||

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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3.4.7.2. Jurados de votacién

Los reportes sobre la actuacion de los ju-
rados de votacion se concentraron en tres
asuntos: (i) el proceso de seleccion, (ii)
las conductas irregulares durante la jor-
nada electoral, y (iii) los problemas con
el diligenciamiento de los E-14. En total
se recibieron 184 reportes sobre los pri-
meros dos temas. El tercero no se abor-
da aqui, pues tiene una seccion indepen-
diente. Las principales modalidades de

esta irregularidad fueron las siguientes:

* Ciudadanos sentian desconfianza pues
los jurados seleccionados para ciertas
mesas de votacion apoyaban a un mismo
partido politico o pertenecian a un gre-
mio especifico. Algunas campafias aler-
taron a la Registraduria sobre la falta de
heterogeneidad de las mesas, tambien
sobre multiples inconsistencias con las
empresas registradas (no existian o no

tenfan nombre).

* Jurados de votacion indicaban a los

electores por quién votar.

* Durante la jornada electoral los jura-
dos se ausentaban de las mesas de vota-
cion, lo que ocasiono que algunas fun-

cionaran con menos de tres jurados.

* Jurados de votacion no firmaban el
tarjeton electoral, pese a la solicitud de

los ciudadanos.

* De forma reiterada los jurados hacian

uso de celulares dentro del puesto.

* Suplantacion de jurados en algunos

municipios.

¢ Pérdida del documento de identidad

de los ciudadanos durante la votacion.

* Jurados entregaron mas de un tarjeton

a los votantes.

Los reportes corresponden a 23 depar-
tamentos y 61 municipios. La tabla 23
muestra los municipios COn mayor can-

tidad de reportes de este tipo.
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Tabla 23. Municipios con mayor numero de reportes para problemas con jurados de votacion

1 Bogota 37
2 Bucaramanga 19
3 Barranquilla 10
4 Cartagena De Indias 9
5 Medellin 9
6 Valledupar 7
7 Santa Marta 7
8 Barrancabermeja 7
9 Ibague 5
10 | Cali 4

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

3.4.7.3.Incumplimiento  de  procedimientos

electorales

La RNEC ha dispuesto multiples proto-
colos para el Dia Electoral, con el fin de
asegurar la transparencia y trazabilidad del
proceso de votacion. En total se recibieron
188 reportes relacionados con el incumpli-
miento de estos protocolos. Las conductas

mas frecuentes fueron las siguientes:

* Algunos ciudadanos senalaban que, en las
capacitaciones a jurados, la Registraduria
daba la instruccion de sumar los votos de
una de las candidatas -que habia renunciado

a su postulacion- a favor de otro candidato.

* Se reportaron dificultades para verificar
las mesas de votacion. Durante unas ho-
ras se cayo la pagina de la Registraduria
y en algunos sitios habia dificultades para
revisar los E-10.

* Se encontraron urnas abiertas o mal sella-

das en varias mesas de votacion.

* En Cartagena se presentaron desordenes
en algunos puestos debido a que los electo-

res exigian el uso de la biometria.

* No funcionaron Mesas de Justicia en mu-

chos puestos de votacion.

* Jurados de votacion no exigian la firma
del formulario E-11 por parte de los ciu-
dadanos.

Se recibio informacion sobre esta irregula-
ridad en 25 departamentos y 65 municipios
del pais. En la Tabla 24 se muestran los 10

territorios con mayor numero de reportes.
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Tabla 24. Municipios con mayor numero de reportes para incump]imiento
de procedimientos electorales.

1 | Bogota 30
2 | Cartagena De Indias 16
3 | Bucaramanga 15
4 Cali 11
5 | Medellin 9
6 | Valledupar 9
7 | Ipiales 8
8 | Pasto 6
9 | Barrancabermeja 5
10 | Sincelejo 4

Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE

3.4.8. Irregularidades relacionadas con

la publicidad politica

De acuerdo con los reportes recibidos,
los problemas con la publicidad durante la
eleccion presidencial pueden clasificarse en
tres categorias: (i) publicidad ilegal o ex-
temporanea, (ii) uso indebido de los datos
personales de los votantes (habeas data), y

(iii) noticias/propaganda falsa o engafiosa.
3.4.8.1.Publicidad ilegal o extempordnea

Se recibi6 informacion de 370 casos de
publicidad ilegal o extemporanea. Este
fenbmeno fue mas frecuente durante los
dias electorales (primera y segunda vuel-
ta). Sin embargo, tambicn se evidenciaron
hechos en el proceso de recoleccion de
firmas, asi como en las campafias politi-
cas de las consultas populares partidistas

¢ interpartidistas. En general, dichos es-

cenarios se convirtieron en una campana
presidencial anticipada, lo que demuestra
la necesidad de una regulacion mas clara al
respecto Yy un mayor control por parte de
las autoridades electorales. Las principa-
les infracciones a las reglas de publicidad

electoral fueron las siguientes:

* Partidos politicos divulgaban publicidad
politica de algiin candidato de un grupo
significativo de ciudadanos, lo cual podria

constituir doble militancia.

* Precandidatos difundian propaganda poli-
tica sin especificar que se trataba de la cam-
pana para las consultas partidistas e inter-

partidistas.

* En redes sociales candidatos a la presiden-
cia publicaban propaganda politica, mucho

antes de los tiempos reglamentarios.
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* Candidatos utilizaban afiches, carteles,
pasacalles o vallas en lugares donde las al-
caldias habian prohibido la propaganda vi-
sual, por ejemplo, andenes, plazas publicas

o postes de alumbrado.
Dia electoral

* En la madrugada del Dia Electoral, cam-
panas repartieron publicidad debajo de las

puertas de las casas de algunos municipios.

* Varias campanas hacian proselitismo poli-
tico dentro del puesto de votacion o a sus
alrededores, repartiendo propaganda e in-

tentando influir en el voto de los ciudadanos.

Elecciones presidencia y congreso 2018

* Testigos electorales usaban distintivos de las

campanas como manillas, camisetas y gorras.

* Presencia de buses, camionetas o carros
con publicidad politica cerca de los puestos

./
de votacion.

* Uso del servicio de transporte publico
(principalmente taxis y moto taxis) para di-

Vulgar propaganda politica.

Se recibieron reportes sobre esta irregulari—
dad en 27 departamentos y 121 municipios
del pais. En la Tabla 25 se muestran los 10

territorios con mayor numero de reportes.

Tabla 25. Municipios con mayor numero de reportes para publicidad ilegal
J extempordnea.

1 Bucaramanga 61
2 Bogota 43
3 Ibagué 27
4 Floridablanca 14
5 Medellin 12
6 Cartagena De Indias 12
7 Pereira 7
8 Valledupar 7
9 Pasto 6
10 | Piedecuesta 6

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

3.4.8.2.Uso indebido de los datos personales

de los votantes — violacion Habeas Data

La rentabilizacion de los datos que se ob-
tienen de los usurarios de redes sociales
y plataformas digitales es un fenomeno
que ha impactado las elecciones en todo

el mundo. Colombia no fue la excepcion.

Una investigacion de la Fundacion Karis-
ma encontro, por ejemplo, que durante
las elecciones legislativas de 2018 los
candidatos y partidos politicos utilizaron
masivamente los datos personales de los
usuarios de plataformas como Facebook
para ejecutar acciones de mercadeo poli-

tico y capturaron informacion a traves de
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sitios web con el fin de enviar proselitis-

mo (Penarredonda, 2018).

El problema con estas estrategias es que la
regulacion sobre datos personales en Co-
lombia establece que frente a los ciudadanos
votantes el dato personal sobre la filiacion a
un partido politico es informacion reser-
vada. Segun la Corte Constitucional, esto
implica “que la informacion personal sobre
su adscripcion partidista no sera susceptible
de ninguna modalidad de circulacion, pues
ello significarfa desconocer la prohibicion
constitucional de compeler a hacer publi-
co el credo politico (Art. 18 C.P.).” (Corte
Constitucional, Sentencia c-490, 2011).

Pese a lo anterior, Karisma encontr6 que las
practicas a través de las cuales los candidatos
obtienen y resguardan la informacion electo-
ral son muy pobres en materia de seguridad
y privacidad. De hecho, en 2014, la Super-
intendencia de Industria y Comercio (SIC)
sanciono a un candidato a la Camara de Re-
presentantes por divulgar informacion de su
campafia “por medio de la lista de contactos
de un correo electronico que tenia asignado
cuando era funcionario de una entidad ptbli-

ca” (Penarredonda, 2018, p.19).

En este contexto, para las elecciones pre-
sidenciales se recibieron 38 reportes sobre
violaciones en el tratamiento de datos per-
sonales de los votantes. Las siguientes fue-

ron las modalidades mas frecuentes:

* Mensajes de texto a los celulares perso-
nales de los ciudadanos, promocionando la

campana de un candidato especifico.

* Llamadas a teléfonos o celulares persona-
les con el fin de influir en el voto de los

ciudadanos a favor de un candidato.

* Mensajes de texto de campanas politicas,
en los que se informan a los ciudadanos sus
respectivos puestos de votacion, que han
sido seleccionados como jurados o, inclu-
so, como testigos electorales de un deter-

minado candidato.

* Cartas personalizadas con publicidad de
candidatos a propietarios en conjuntos re-

sidenciales.

* Envio de propaganda politica a correos
electronicos institucionales de entidades

publicas.

Es necesario sehalar que en la totalidad
de los reportes los ciudadanos advirtieron
que nunca se aprobo por escrito el uso
de dicha informacion con fines politicos.
Asi, se recibio informacion de 9 departa-
mentos y 13 municipios y, en general, los
reportes se concentraron en la capital del

pais, como se evidencia en laTabla 26.
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Tabla 26. Municipios con mayor numero de reportes para uso indebido de
datos personales.

Bogoté

22

Medellin

Cali

Bucaramanga

Tuaquerres

Clcuta

Puerto Boyaca

Popayan

|| J|AN || p|lw|N|—

Barbosa

—_
]

Soacha

2
2
2
2
1
1
1
1
1

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

3.4.8.3. Noticias/ propaganda falsa o engafiosa

En menor medida se recibieron reportes
sobre publicidad engafiosa, pese a que las
Noticias falsas fueron un tema recurrente
en la opinion publica durante la campana
presidencial. En total, llegaron 10 casos
de publicidad falsa o engafiosa a la pla-
taforma. Las conductas mas frecuentes

fueron las siguientes:

* Grupos Significativos de Ciudadanos
mentian sobre el motivo de la recoleccion
de firmas, por ejemplo, se senalaba que la
firma era para bajar el IVA o para eliminar

las foto multas.

* Publicidad en la que se infunde miedo a
los votantes o seguidores de un determina-

do candidato.

* Cadenas de WhatsApp difundiendo infor-
macion falsa o tergiversada sobre las pro-

puestas de los candidatos.

* Circulacion por redes sociales de videos
supuestamente informativos de la Regis-
traduria, con informacion falsa sobre los
procedimientos electorales; por ejemplo,
que el voto de primera vuelta era valido y

suficiente para la segunda vuelta.

3.4.9. Irregularidades relacionadas con

la seguridad y el orden publico

En general, las afectaciones violentas duran-
te estas elecciones fueron menores en com-
paracion con otros certamenes electorales
del pasado. De acuerdo con el Observatorio
de Violencia Politica y Social de la MOE, se
presentaron 12 casos de agresiones en contra
de candidatos a la Presidencia. El nimero de
reportes relacionados con la seguridad y el
orden publico también disminuyo: de 39 en
el ano 2014, se paso a 18. Pese a lo anterior,
es importante mantener la atencion y los
planes de prevencion de cara a la posibilidad
de afectaciones mayores en el marco de las

elecciones locales de octubre de 2019.
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De acuerdo con los reportes ciudadanos,
las siguientes fueron las modalidades de
afectaciones a la seguridad y orden publico

4
mas frecuentes:

* Integrantes de una organizacic')n politica
fueron atacados con insultos y golpes mien-

tras hacian campana.

* Organizaciones criminales derribaron
torres de energia en algunos municipios

del sur del pais.

. Organizaciones criminales decretaron to-
que de queda durante el fin de semana elec-

toral de la primera vuelta.

. Divulgacién de panfletos con amenazas a

los seguidores de un candidato determinado.

* Dificultades por parte de algunas comu-
nidades rurales para llegar a los puestos
de votacion, por presencia y amenazas de
organizaciones criminales asi como por la

ola invernal.

Se recibieron reportes sobre esta irregula-
ridad en 11 departamentos y 17 municipios
del pais. En la Tabla 27 se muestran diez
territorios en donde se informaron proble-

mas de seguridad y orden publico.

Tabla 27. Municipios con irreqularidades de sequridad y orden publico.

—_

Valledupar

Acacias

San Agustin

Pasto

Bogota

San Onofre

Caloto

Nechi

Ol | ||| B~ wW|[N

Chiriguana

—_
o

Policarpa

Fuente: Pilas con el voto, elaboracién MOE

3.4.10. Irregularidades relacionadas con el

conteo de votos y los escrutinios

La primera vuelta de las elecciones presi-
denciales del 2018 estuvo marcada por la
polémica sobre el diligenciamiento de los

Formularios E-14 o Actas de escrutinio de

jurados de votacion - este es el documento
electoral en el que se consignan los resulta-

dos del escrutinio de mesa-.

Muchos ciudadanos que habian sido jurados
o testigos electorales hicieron publicas foto-

grafias de E-14 que, segln ellos, revelaban
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modificaciones graves de los votos, pues
habia tachones y enmendaduras. La opinion
publica no tardo en sehalar que se trataba
de un fraude. En la plataforma de Pilas con
el voto se recibieron 169 reportes sobre el

asunto, con las siguientes modalidades:

. Irregularidades en la manera de marcar
los nimeros en el E-14 (generalmente se
utilizaban los guiones y ceros para transfor-

mar los resultados).

*Ciudadanos que habian votado por deter-
minados candidatos, pero cuyos votos no

aparecian en el Formulario E-14.

* En algunos municipios, se reporto que al-
gunos ciudadanos intentaron ingresar ma-

terial electoral pre marcado.

Para aclarar hasta qué punto esta percep-
cion podia corresponder a una situacion
real, la Mision de Observacion Electoral-
MOE procedio6 a efectuar un proceso de

revision a los formularios de escrutinios.

La revision consistié en tomar una mues-
tra equivalente al 13% de las mesas de
votacion del pais, para observar qué tan
recurrentes eran los tachones y enmen-
daduras observados en redes sociales, y
hasta qué punto podian alterar el resul-
tado de las elecciones. De esta manera,
se realizaron dos fases de revision. En
primer lugar, en la semana posterior a la
primera vuelta presidencial, se observa-
ron formularios E-14 de Delegados, pues
son los que se encuentran publicados,
con fines informativos, en la pagina de la

Registraduria. Los resultados de esta pri-

Elecciones presidencia y congreso 2018

mera fase se presentaron en la comision

de seguimiento electoral del 31 de mayo.

En segundo lugar, se observaron formula-
rios E-14 de Claveros, que son los efecti-
vamente utilizados en el escrutinio. Para
poder acceder a ellos, la MOE solicito el
dia de la comision de seguimiento a la Re-
gistraduria la entrega de los E-14 de Cla-
veros. La segunda fase se realizo durante
la segunda semana después de elecciones,
y los resultados fueron presentados ante la

comision de seguimiento del 14 de junio.

Aunque se intent6 revisar la misma muestra
en ambas fases, la Registraduria entrego a
la MOE 71.040 de la totalidad de 97.663
E-14 del pais. Entre los E-14 faltantes habia
mesas de votacion revisadas en la Fase I, lo
que hizo necesario modificar la muestra y
ajustarla a la informacion entregada. El si-
guiente cuadro resume los datos y resulta-

dos de la revision de formularios E-14-.
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Tabla 28. Revisién a formularios E-14 de PrimeraVuelta Presidencial:
Fase I y Fase 2.

Formularios E-14 | 13.135
revisados

(sobre 97. 663

mesas de votaci(')n)

(13% de las mesas de votacion)

13.251

(13% de las mesas de
votacion)

[11.004 formularios de las

mismas mesas de la fase 1]

No. de
formularios con
anomalias

363 (2,8% de la muestra)

420 (3,2% de la muestra)
-69 sin total de
votos/votantes

-351 con tachaduras y

enmendaduras

No. de votos 12.522 votos
alterados
muestra)

11.726 aumentos

726 disminuciones

(0,35% de 3.618.772 votos en la

12.224 votos
(0,35% de 3.618.772 votos
en la muestra)

11.714 aumentos

510 disminuciones

Proyeccion de
riesgo de
alteracion de
votos en
escrutinios de
mesa

Sobre el total de 19.636.714 votos de la primera vuclta, hay riesgo
de alteracion en 68.719 votos (0,35% de los votos); en

aumentos y disminuciones para todos los candidatos en contienda.

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

Mediante esta revision, la MOE encontro
que, efectivamente, se presentan tacho-
nes y enmendaduras injustificadas en actas
de escrutinio de mesa (formulario E-14),
equivalentes a cerca del 3% de las mesas
de votacion del pais. Sin embargo, tambien
se determin6 que estas anomalias podian
causar una alteracion equivalente a un poco
menos de 70.000 votos (el 0,35% de la vo-
tacion), afectando a la cuenta de todos los
candidatos, e incluso del voto en blanco,
los votos nulos y los tarjetones no marca-
dos. Esto significa que, de acuerdo con los

calculos de la MOE, las alteraciones que se

presentaron en los formularios E-14 de pri-
mera vuelta no repercutieron en el resulta-

do de la eleccion.

Se recibieron reportes sobre esta irregula—
ridad en 25 departamentos y 53 municipios
del pais. En la Tabla 29 se muestran los 10

territorios con mayor numero de reportes.
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Tabla 29. Municipios con mayor numero de reportes para
irregularidades en el escrutinio.

Cali 37

—_

Bogoté 36
Medellin 27

Quetame

Ibaguée

Armenia

Estados Unidos

Neiva

Ol | ||| | w]| N

Firavitoba

NSRS N NC B NCTN EYOVIS G YO N

—_
o

Barranquilla

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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Confiabilidad y encuesta
formulada a la ciudadania

4.1. Confiabilidad

Uno de los aspectos fundamentales para el analisis y clasificacion de las posibles
irregularidades electorales, que son informadas por la ciudadania a traves de www.
pilasconelvoto.com, es el grado de correspondencia entre el reporte y lo que efec-
tivamente sucede en la realidad. En otras palabras, el nivel de confiabilidad de la in-

formacion allegada; este nivel puede ser clasificado en las siguientes tres categorias:

*  Confiabilidad alta: son aquellos reportes ciudadanos que contienen un relato
detallado del lugar, dia, forma en que se comete la irregularidad, identifica-
cion o, de no ser posible, una descripcion de las personas involucradas en los
hechos. De igual forma, se adjuntan elementos probatorios como fotografias,

videos, grabaciones de audio o documentos que apoyen el relato de los hechos.

*  Generalmente las personas que efectian estos reportes también suministran sus

datos personales para que las autoridades puedan ponerse en contacto con ellos.

*  Conlfiabilidad moderada: estos reportes contienen una version general de los
hechos, que configuran la irregularidad electoral, suministrando los detalles
mas importantes. Pueden estar acompafiados, o no, de documentos que corro-
boren las afirmaciones realizadas por el ciudadano y, en su gran mayoria, son

reportes realizados anonimamente.

*  Confiabilidad baja: se enuncia la irregularidad sin ahondar en las circunstancias de
modo, tiempo y lugar. No hay elementos probatorios que sustenten la informacion

y son reportes que se hacen de manera anonima.

En las elecciones de Presidencia y Congreso de la Republica, para el periodo cons-
titucional 2018- 2022, se recibieron 4601 reportes ciudadanos. Sin embargo, mas

de la mitad se caracterizaron por contener pocos detalles sobre la irregularidad
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electoral informada, por lo cual fueron cla-
sificados por la MOE como de “confiabilidad
baja”. Esta situacion puede constituirse como
un obstaculo para la accion de las autoridades
pues, en muchos casos, no se pudo identificar
ni siquiera el lugar o la forma en que se lleva-

ba a cabo la irregularidad.

De los reportes registrados en los dos pro-

cesos electorales, 3043 fueron calificados en

confiabilidad baja, lo que corresponde al 66%
de la totalidad; 1216 en confiabilidad mode-
rada, representando el 26% y 342 en confia-
bilidad alta, es decir, el 8% de los reportes.
La siguiente grafica muestra la clasificacion
de confiabilidad realizada por la MOE a la in-
formacion allegada por la ciudadania en cada

una de las elecciones:

Gra:ﬁ'ca 5. Nivel de conﬁabilidad de los reportes recibidos por la MOE para las
elecciones de Congreso de la Republica y Presidencia y Vicepresidencia 2018.

1642
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134
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Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

En relacion con el proceso electoral del ano
2014, en el 2018 el porcentaje de reportes
clasificados en confiabilidad baja bajo de un
69% a 66%; los de confiabilidad moderada
aumentaron de 20% a 26% y, finalmente, los
reportes clasificados como de confiabilidad
alta bajaron del 11% al 8%. Es importante
senalar que la descripcion de los hechos si
mejoro, lo que puede ser consecuencia de
las campaiias de socializacion y pedagogia

sobre el uso de la herramienta, ademas del

creciente interés de la ciudadania en el cui-

dado de la democracia.

4.2. Informacio6n reportada con la
intencion de ser o no denunciada

Al momento de reportar irregularidades, por
parte de la ciudadania, la plataforma habilita
un formulario en el que se les pregunta si de-
nunciaron o tienen la intencion de denunciar

los hechos que informan; este interrogante se
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presenta pues la recepcion de la informacion
en el portal, no reemplaza la denuncia formal
ante las autoridades. Asi, para las elecciones
de Congreso y Presidencia se recibieron 4601
reportes de irregularidades o anomalias elec-
torales. En 1571 casos, correspondientes al
34,14 %, la ciudadania sefial6 que denuncio o
piensa denunciar. En 3030 reportes, que re-
presentan un 65,86%, la ciudadania manifes-
t6 su intencion de no denunciar estos hechos

ante las autoridades correspondientes.

En el afo 2014 se registraron 3863 reportes,
de los cuales el 22,03% (851) respondieron
afirmativamente a la posibilidad de denunciar
los hechos y el 77,97% (3012) respondieron
negativamente a la opcion de denunciar. En
comparacion con 2014, en 2018 se incremen-
to en un 12,11% la intencion de la ciudadania
de denunciar las irregularidades reportadas

ante las autoridades electorales, pasando del

Elecciones presidencia y congreso 2018

22,03% al 34,14%. Igualmente, hay que resal-
tar el comportamiento constante en la negativa
de denunciar: aunque aumentaron los reportes,
el porcentaje de personas que tomo esta opcion

disminuyo frente al total de registros.

Desagregando la informacion recibida por
proceso electoral, se tiene que, en Congreso,
delos 2842 reportes, 803 (32,35%) casos res-
pondieron afirmativamente y 1679 (67,65%)
respondieron negativamente a la opcion de
denunciar. En Presidencia de los 2119 re-
portes, 768 (36,24%) casos optaron por la
posibilidad de denunciar, mientras que 1321
(63,76%) no lo piensan hacer. Comparando
ambos procesos, la decision de denunciar no
varia segun el tipo de eleccion. Sin embargo,
en Congreso la ciudadania demostr6 una in-
tencion de denunciar menor a la registrada en
Presidencia, por las dinamicas politicas que se

desarrollan en el ambito local.

Graﬁca 6. Reportes recibidos por la MOE con intencion de ser o no denunciados.
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Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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4.3. Reportes donde se informa
que se denuncio o piensa denun-
ciar ante las autoridades

De los casos en los cuales se indico que se
denunci6 o se tenia la intencion de denun-
ciar, se consult6 ante qué autoridad lo haria,
teniendo como base las autoridades con fun-
ciones electorales, como la Fiscalia, el CNE,
la Procuraduria y la Registraduria; la opcion
de diligenciar un campo abierto para indicar

otra autoridad, también se encontro disponi-

ble. De los 1571 reportes que sefialaron la
intencion de denunciar, 1191 (75,81% de los
reportes referidos) indicaron ante qué auto-
ridad lo harian, como se evidencia en la tabla
30. A estas autoridades se suman el Ministe-
rio del Interior, representado por la URIEL,
las Alcaldias Municipales y la Defensoria,
como las principales entidades registradas en

otra autoridad.

Tabla 30. Autoridades que segun la ciudadania recibieron denuncias sobre reportes
de irreqularidades allegados a la MOE.

4 Registraduria Nacional del Estado Civil 271 22,75%
2 Policia Nacional de Colombia 252 21,66%
3 Consejo Nacional Electoral 216 18,14%
1 Fiscalia General de la Nacion 198 16,62%
5 Procuraduria General de la Nacion 174 14,61%
7 Personeria 41 3,44%
8 Otra autoridad 20 1,68%
6 Contraloria General de la Republica 19 1,60%
Total 1191 100%

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE

Las autoridades ante las cuales se presentan
mas denuncias guardan correspondencia con
el ntimero de reportes por cada tipologia
descrita, a saber:

(i) la RNEC, al ser la autoridad encargada
de la organizacion de las elecciones, re-
cibi6 los reportes correspondientes a las
irregularidades cometidas por las autorida-
des electorales. Principalmente, se denun-

ciaron los hechos sobre la actuacion de los

jurados de votacion y los inconvenientes
con el material electoral. En el caso de las
clecciones de Congreso, el agotamiento de
las tarjetas electorales de las consultas in-
terpartidistas.

(ii) La Policia Nacional de Colombia, recibe
sobre todo dos irregularidades. Por un lado,
las relacionadas con propaganda electoral
-excesos en publicidad, uso ilegal del espa-

cio publico o proselitismo en el dia de elec-
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ciones-; de otro lado, aquellos hechos que
pueden constituir delitos, en este caso contra
los mecanismos de participacion como la co-
rrupcion y el constrenimiento al sufragante.

(iii) El Consejo Nacional Electoral, al ser la
autoridad competente en temas de sancion

de propaganda extemporanea o ilegal,

Elecciones presidencia y congreso 2018

inscripcion irregular de cedulas de ciuda-
danias, inhabilidades de candidatos y al de-
clarar la eleccion, recibi6 varios reportes
sobre los resultados de las elecciones y los

datos consignados en los E-14.

Grciﬁ'ca 7. Reportes recibidos por la MOE que segin la ciudadania fueron de-
nunciados ante las autoridades electorales. Elecciones de Congreso de la Republica y

Presidencia y Vicepresidencia 2018.
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En cada eleccion se mantuvo el comporta-
miento de denuncia de los reportes fren-
te a las autoridades; la Registraduria y la
Policia encabezan cada lista. En el caso del
Congreso, la Registraduria fue la entidad
que mas reportes recibi6 (151), teniendo
en cuenta los inconvenientes presentados
en la jornada con el material electoral, es-

pecialmente los tarjetones de las consultas

interpartidistas. En el caso de las eleccio-
nes a la Presidencia la Policia, recibi6 la
mayor cantidad de reportes (125), por te-
mas relacionados con la publicidad ilegal,
la realizacion de eventos y manifestaciones
publicas en lugares y dias no permitidos,
los hechos que alteran la seguridad y el or-
den publico, y los delitos electorales en los

dias de eleccion.
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4.4. Reportes donde se informa
que no se denunci6é o se piensa
denunciar ante las autoridades

De los 3030 reportes en los que se indico la
intencion de no reportar las irregularidades
a las autoridades competentes, se indago el
motivo por el cual no se denunciaba. Los re-
portes donde no se sefiala el motivo ascien-
den al 82,81%; en contraste en el afio 2014,

el 60,16% no manifestaron el motivo.

Dentro de los que indicaron la razon, el des-
conocimiento de la autoridad competente
representa el 3,73% de los casos. Se resalta
el sentimiento de desconfianza y seguridad
de la ciudadania al denunciar, puesto que con
8,68% se agrupan las categorias de miedo,

desconfianza o temor por su seguridad.

A partir del reconocimiento del nimero
elevado de casos en los cuales no se tiene
la intencion de denunciar y conociendo los
motivos para no hacerlo, se evidencia la de-
bilidad institucional estatal en términos de
garantizar a los ciudadanos el derecho de
denunciar irregularidades electorales. Esto
se refleja en la desconfianza de la ciudadania
frente a las autoridades en cuanto a su ac-
tuacion y resultados; de la misma forma, se
evidencia en la percepcion de riesgo, frente
a la seguridad y la vida, cuando se denuncia

este tipo de irregularidades.

Tabla 31. Motivos para no denunciar ante las autoridades por parte de la ciudadania.

1 No se sefala motivo 2509 82,81%
2 No sabe ante quien hacerlo 113 3,73%
3 Cree que la autoridad no va a reaccionar 109 3.60%
4 Teme por su seguridad 101 3,33%
5 Miedo 87 2,87%
6 Desconfianza 75 2,48%
7 No habia una autoridad cerca 36 1,19
Total 3030 100%

Fuente: Pilas con el voto, elaboracion MOE
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4.5
nunciar ante las autoridades una

Conocimiento de como de-

irregularidad electoral

Otra de las preguntas que se les hacen a los
ciudadanos en el formulario del portal web
Pilas con el Voto tiene que ver con el conoci-
miento de los ciudadanos de como denunciar
directamente una irregularidad electoral ante
las autoridades. En el ano 2018, el 44,49%
(2047) afirma saber como se denuncia, el
51,99% (2392) responde negativamente y el
3,52% (162) no informa.

En comparacion con 2014, en este proceso
electoral aumento en un 12,67% el porcen-
taje de las personas que tienen conocimiento

del procedimiento para denunciar, pasando

Elecciones presidencia y congreso 2018

del 31,82% a 44,49%. Esto demuestra el
posicionamiento que va logrando el sistema
electoral en la agenda de los ciudadanos. Sin
embargo, esta cifra no se refleja en la canti-
dad de los casos denunciados, evidenciando
que la mayoria de las razones por las cuales
las personas no denunciaron se relacionan

con el desconocimiento sobre como hacerlo.

Diferenciando por tipo de eleccion, en Con-
greso el porcentaje de las personas que res-
pondieron afirmativamente a esta pregunta es
del 46,45% y en Presidencia del 42,19%. A
pesar de que ambos se mantienen en el mis-
mo rango, en Presidencia disminuyo esta op-
cion teniendo en cuenta el tipo de poblacion

interesada y las dinamicas de cada proceso.

Gra'ﬁca 8. ¢Sabe como denunciar ante las autoridades electorales una irregularidad?
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partir de las irregularidades electorales reportadas por la ciudadania, a

traves de la plataforma de Pilas con el voto, en este capitulo se presen-

tan recomendaciones de politica publica que contribuyan a fortalecer
la transparencia, seguridad y confiabilidad en los ejercicios politicos y democra-
ticos que tienen lugar en Colombia. Vale la pena senalar que la mayoria de los
problemas reportados en las Elecciones 2018, son dificultades que la Mision de
Observacion Electoral- MOE ha identificado en otros procesos electorales, y a
traves de otros mecanismos de recoleccion de datos (por ejemplo, los ejercicios
de observacion). En consecuencia, las recomendaciones que se hacen han sido
divulgadas previamente ante las autoridades competentes, en espacios como las

Comisiones de Seguimiento Electoral.

5.1. Etapa Preelectoral

5.1.1. Metodologia de monitoreo del proceso de inscripcion de cédulas,

como mecanismo para prevenir y controlar la trashumancia electoral

Con base en la informacion suministrada por la RNEC, la MOE ha construido
la tasa de inscripcion de cédulas que relaciona cuantos ciudadanos realizan su
inscripcion por cada mil habitantes. Durante este periodo, mes a mes se calcula
la tasa de inscripcion de cedulas para cada municipio, teniendo en cuenta el pro-
medio nacional de la tasa de inscripcion; con esto, es posible destacar aquellos

municipios con tasas de inscripci(')n atl'picas.
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Este monitoreo, realizado por la MOE,
identifican los lugares en los cuales se pue-
den estar presentando irregularidades en la
inscripcion de cédulas y que deberian tener
una mayor atencion por parte de las auto-
ridades. La Fiscalia General, a través de su
EjeTematico de Delitos contra los Mecanis-
mos de Participacion Democratica, podria
utilizar esta metodologia con el fin de prio-
rizar recursos y acciones que contribuyan a

la investigacién de este delito.

5.1.2. Verificaciones periddicas de bases
de datos con el fin de determinar la co-
rrespondencia entre la residencia de los
ciudadanos y su lugar de inscripcion

Si bien se reconoce que no es facil hablar
de fraude en la inscripcion de cedulas para
las elecciones nacionales, entidades como el
CNE deben avanzar en una concepcion inte-
gral del fenomeno, que involucre controles
a la trashumancia historica. E1 CNE deberia
analizar el comportamiento de este tipo de
elecciones a travées de verificaciones y con-
trastes periodicos entre bases de datos, asi
como revisiones que determinen la corres-
pondencia entre la residencia de un ciuda-

dano y el lugar de inscripcion de su cédula.

5.1.3. Reglas claras y control efectivo en
materia de publicidad y financiacién
politica de los Grupos Significativos de
Ciudadanos (GSC) durante el proceso de
recoleccion de firmas

A noviembre del afio 2017, 45 GSC esta-
ban recogiendo firmas para respaldar can-
didaturas presidenciales. Desde esa fecha

la MOE alerto6 sobre los vacios legales y la

ausencia de medidas de control durante el
proceso de recoleccion de apoyos. En par-
ticular, se evidencian dos problemas graves:
primero, no hay topes de ingresos, gastos ni
tampoco descripcion especifica de fuentes
permitidas y prohibidas, por lo cual existe
el riesgo de presentarse aportes de actores
ilegales, extranjeros, funcionarios publi-
cos, contratistas, etc. Adicionalmente, no
se obliga a los precandidatos a divulgar, en
tiempo real, la informacion financiera de su
- . . ,
campana de recoleccion de firmas a través
de mecanismos como “Cuentas Claras”. Se-
gundo, no son claras las restricciones fren-
te a la publicidad de los GSC, lo que en la
practica genera que los precandidatos am-
plien de 4 a 12 meses el tiempo que dedi-

can a promocionar su candidatura.

Frente al anterior panorama, se recomien-
da que la autoridad electoral -CNE- avan-
ce hacia una regulacion clara de los limites
y restricciones de los GSC en materia de
financiacion y publicidad, durante la re-
coleccion de firmas. Ademas, es necesario
intensificar los controles en esta etapa del
proceso electoral, de manera que se expi-

dan sanciones efectivas y en tiempo real.

5.1.4. Recomendaciones en materia de
publicidad ilegal y extempordnea

Uno de los factores que propician el incre-
mento de las irregularidades en materia
de propaganda electoral, es la respuesta
tardia de las autoridades electorales fren-
te a las violaciones de la ley. Para contra-
rrestar este fenomeno se recomiendan las

siguientes tres acciones.
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5.1.4.1. Articulacion del CNE con autoridades

con presencja territorial

Teniendo en cuenta los problemas de ca-
pacidad institucional que tiene el CNE, se
recomienda robustecer la articulacion de
dicha entidad con otras autoridades con
competencia en lo electoral (principalmen-
te la Policia Nacional) y con las administra-
ciones municipales. Esto con el objetivo de
mejorar la investigacion de irregularidades
relacionadas con publicidad ilegal o extem-
poranea, asi como la capacidad de reaccion
inmediata a las anomalias (el desmonte de
vallas y afiches, por ejemplo). En este sen-
tido, es importante avanzar en la capacita-
cion a los funcionarios de la Policia sobre

sus Competencias en la materia.

5.1.4.2. Fortalecer e]funcionamiento de los Tri-

bunales de Garantias Electorales

Pese a que los Tribunales de Garantias son
figuras que contribuyen a desconcentrar
las funciones del CNE, en la practica no
han sido del todo efectivos. Esto se debe,
en parte, a varios problemas relacionados
con su instalacion tardia, la eleccion de sus
miembros y la falta de control de las irre-
gularidades electorales en tiempo real. Para
optimizar su funcionamiento la Mision de
Observacion Electoral -MOE recomienda:
a) Hacer publico el listado de las personas
designadas como miembros de los Tribuna-
les de Garantias Electorales, asi como sus
hojas de vida, a los partidos politicos y la
ciudadania en general. Con este seria po-
sible presentar cualquier tipo de objecion
sustentada y que pueda ser oportunamente

considerada por la autoridad electoral.
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b) Entregar informes a la Comision Nacio-
nal de Garantias Electorales, asi como a las
comisiones departamentales y municipales,
sobre el desarrollo del proceso electoral y de
las campanas politicas, de manera que se so-
cialicen los problemas que se dan en la etapa

preelectoral en los distintos territorios.

c) Constitucional y legalmente los miembros
del CNE tienen la facultad de solicitar, en
cualquier momento, a las campanas politi-
cas informacion sobre los registros contables
que debe manejar cada una de las gerencias
de las campanas. Estas inspecciones deben
hacerse periodicamente y sin previo aviso,
priorizando aquellos casos sobre los cuales
exista informacion ciudadana o de otras ins-

tituciones sobre presuntas irregularidades.

d) Teniendo en cuenta los nuevos tipos pena-
les traidos por laley 1864 de 2017 frente a los
temas de financiacion, se hace indispensable
el dialogo entre la Fiscalia General de la Na-
cion y los miembros del Tribunal de Garantias
Electorales, pues estos tltimos se convierten

en una de las principales fuentes de la Fiscalia.

5.1.4.3. Incentivar el uso de la aplicacion MA-
PEE para hacer sequimiento a los gastos en pu-

blicidad ilegal y extempordnea

Para las elecciones de Presidencia y Con-
greso 2018, la Mision de Observacion Elec-
toral-MOE y el Consejo Nacional Electoral
-CNE, habilitaron la aplicacion MAPEE,
con la que la ciudadania puede reportar, a
traves de su celular y de forma georeferen-
ciada, la publicidad ilegal o extemporanea
de los candidatos. Ademas de controlar la

violacion de los topes establecidos para la

Il 77
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propaganda electoral, esta aplicacion per-
mite verificar e investigar los gastos efec-
tuados que no se reportan en la plataforma
de Cuentas Claras. En ese sentido, también
es una herramienta eficiente para contro-
lar la financiacion de las campanas. Por su
utilidad, se recomienda que desde la orga-
nizacion electoral y la sociedad civil se in-
centive el uso de este tipo de aplicativos por

parte de la ciudadania.

5.1.5. Recomendaciones en materia de
indebida participacion en politica

5.1.5.1. Reglamentacion de los criterios y pro-
hibiciones de la participacion en politica de los

servidores publicos

Es necesario que el Congreso de la Republica
dé cumplimiento al mandato establecido en el
Paragrafo 2° del Articulo 127 de la Constitu-
cion Politica y, en consecuencia, reglamente
la participacion en politica de los servidores
publicos. Mientras se expide dicha Ley Es-
tatutaria, es importante que la Procuraduria
construya y divulgue documentos en los que
se especifiquen casos y sujetos que pueden ser

disciplinables por esta razon.

5.1.5.2. Competencia local de la Procuraduria

en los procesos de intervencion en politica

Se recomienda que las Procuradurias dele-
gadas y las Personerias municipales asuman
directamente las investigaciones discipli-
narias relacionadas con la participacion en
politica de los servidores publicos. Esta me-
dida contribuye a agilizar los procesos de
investigacion y sancion, pues desconcentra

las labores en el nivel central. En este sen-

tido, también es importante que la Procu-
raduria trabaje, de manera articulada, con
las veedurias ciudadanas en los territorios,
pues son estas organizaciones las que tienen
mayor acceso a informacion sobre anoma-

lias o irregularidades del proceso electoral.

5.2. Dia Electoral

5.2.1. Trabajo coordinado entre las auto-
ridades con funciones el Dia Electoral con
el objetivo de minimizar los riesgos de co-
rrupcion y constreflimiento al sufragante

5.2.1.1. Fortalecimiento de las Mesas de justicia

en los puestos de votacion

Las Mesas de Justicia estan conformadas
por delegados de diferentes entidades de
control (Procuraduria General, Persone-
ria, Defensoria del Pueblo). Originalmente
fueron pensadas para resolver disputas en-
tre ciudadanos y autoridades, en los casos
de posibles fraudes o irregularidades. No
obstante, se ha evidenciado que la capa-
cidad de reaccion de los funcionarios que
conforman las mesas es baja, pues cuentan
con poca capacitacion en temas electorales,
no tienen poder de decision y necesitan
mas herramientas para realizar un adecuado

seguimiento de los hechos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Mision
de Observacion Electoral -MOE considera
que se debe reforzar el papel de las mesas
de justicia como autoridades que reciben
las quejas e inconvenientes de la jornada
de votacion e intermediadoras para remi-
tirlas a las autoridades competentes (Fisca-

lia-CTTI), con el fin de que alli se adelan-
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ten las investigaciones. De esta manera, se
podria centralizar la informacion relativa a
irregularidades en los puestos de votacion
durante el Dia D y, ademas de un mayor cu-
brimiento en el pais, pues no se requieren
funcionarios expertos en los temas, sino
personas con capacidad para recibir los re-

portes ciudadanos.
5.2.1.2. Puesto de Mando Unificado (PMU)

El PMU es una organizacion de caracter
temporal que, el dia de las elecciones, fa-
cilita la coordinacion interinstitucional en
la respuesta ante emergencias. Estd con-
formado por miembros de instituciones
que pueden participar en la atencion de las
emergencias y estan autorizados para tomar
decisiones. En el caso del Dia Electoral, el
PMU lo integran todas las autoridades que
estan invitadas a las Comision Nacional
para la Coordinacion y Seguimiento de los
Procesos Electorales, es decir, la Fiscalia, el
Consejo Superior de la Judicatura, la Pro-
curaduria, la Contraloria, la Defensoria del
Pueblo, el Consejo Nacional Electoral y la
Registraduria (Art.12, Decreto 2821, 3 de
diciembre de 2013).

La labor del PMU es especialmente impor-
tante durante el desarrollo de la jornada
de votacion. Alli se centralizan todas las
denuncias graves de irregularidades, frau-
de o alteracion del proceso electoral. Las
fuentes de informacion son multiples e in-
cluyen las Mesas de Justicia, la Unidad de
Recepcion Inmediata para la Transparencia
Electoral (URIEL) y los datos de la Policia
Nacional. En la atencion de los delitos de

corrupcion y constrefiimiento al sufragan—
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te (que, como se explico antes son los mas
frecuentes durante la jornada electoral), es
crucial el fortalecimiento del PMU como
primera autoridad de atencion e investiga-

cion de irregularidades electorales.
5.2.1.3. Policia Nacional de Colombia

La Policia es uno de los actores clave de re-
coleccion de informacion durante el “Dia
D”; asi mismo, es la autoridad que mas ha-
cen presencia dentro y fuera de los puestos
de votacion vy, por lo tanto, la que recibe de
forma directa la mayor cantidad de quejas o
reportes por parte de la ciudadania. En este
sentido, es muy importante que los unifor-
mados estén capacitados en dos temas: en los
procedimientos legales para las capturas en
flagrancia y los protocolos que permiten la
realizacion de actos urgentes como la inspec-
cion en el lugar de los hechos, entrevistas,
interrogatorios y recoleccion de elementos
materiales probatorios. Por otra parte, esne-
cesario un conocimiento relativamente claro
de los delitos electorales -cuales son y como
son sus dinamicas - asi como de los procesos
dispuestos por la Registraduria para la pro-

teccion del material electoral.

5.2.2. Adopcién de biometria en todos
los puestos de votacion del pais como es-
trategia para prevenir la suplantacién
de votantes y jurados

Desde la expedicion de la Ley 1475 de 2011
la Mision de Observacion Electoral -MOE
ha insistido en la necesidad de que la RNEC
adquiera los equipos para garantizar la iden-
tificacion biométrica de la totalidad de los

votantes en Colombia. Se ha recomendado
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también que esta tecnologia se extienda a la
autenticacion de los jurados de votacion, ya
que la suplantacion de dichos funcionarios

ha ido aumentando.

Esta medida es necesaria pues actualmen-
te no se esta implementado ningan otro
meétodo para comprobar la identidad de
los votantes distinto a la presentacion de la
cedula -lo cual es muy poco eficaz para im-
pedir la suplantacion-. Adicionalmente, se
insiste que la Registraduria debe adelantar,
con suficiente tiempo, las gestiones corres-
pondientes a la disposicion presupuestal y a
la licitacion, para asegurar los recursos que
permitan cubrimiento total de identifica-

./ . ! . .
cion biométrica en las elecciones.

5.2.3. Disminucién de sesgos en la de-
signacion de los jurados de votacion

Como mecanismo para mitigar la posible
realizacion de fraudes electorales, se esta-
blecié un sistema de seleccion basado en
principios de pluralidad y equilibrio en la
composicion de las mesas, lo que se expre-
sa en la heterogencidad de los miembros
segin su filiacion politica. Sin embargo,
teniendo en cuenta las experiencias pasa-
das, y las responsabilidades que tienen los
jurados de votacion, surge la necesidad de
plantear nuevas medidas o mecanismos que

permitan la consecucion de dichos fines.

Algunas alternativas en este sentido son: (i)
eliminar la posibilidad que tienen los parti-
dos politicos de postular ciudadanos, pues
existen municipios en los que una misma or-
ganizacion politica tiene un peso significativo

en la mesa; (ii) hacer la seleccion aleatoria de

jurados usando como base el censo electoral
del municipio, eliminando asi las postulacio-
nes por parte de empresas, entidades, insti-

tuciones educativas o partidos politicos.

5.2.4. Priorizacién en el cubrimiento de
territorios con alto riesgo electoral por
parte de la Fuerza Publica

Con el objetivo de mantener el orden pu-
blico, durante la jornada electoral, se reco-
mienda a los miembros de la fuerza publica
sostener un dialogo activo con las autori-
dades con competencia en lo electoral, asi
como con organizaciones de la sociedad ci-
vil y partidos politicos. Estos actores gene-
ran informacion de contexto relevante para
efectuar la priorizacion de los territorios
que tienen alto riesgo electoral, ya sea por

fraude o violencia.

5.3. Conteo De Votos y Escrutinio

5.3.1.
nio de jurados de votacion (E—14)

Fijar una unica acta de escruti-

El modelo actual de los formularios E-14, con
tres cuerpos independientes, genera proble-
mas de confianza ciudadana en las elecciones
y publicidad de los documentos electorales.
Ademas, complica injustificadamente la rea-
lizacion de una auditoria de resultados. Estas
dificultades fueron explicadas en detalle al ini-

cio del capitulo de escrutinios.

La MOE ha insistido en que estos proble-
mas se pueden resolver constituyendo un
tnico ejemplar del formulario E-14, que
serfa el documento legal de los escrutinios.

Asi, sobre copias del mismo la Registradu-
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ria puede cumplir las obligaciones de (i)
digitalizar y publicar en la pagina web de
forma inmediata el acta, asi como de (ii) en-
tregar copia a los testigos electorales. Esto
simplifica la labor que ya tiene la RNEC de
proyectar los E-14 durante las comisiones
escrutadoras auxiliares, pues se tendrian
las copias electronicas desde el escrutinio
de mesa y no seria necesario escanear dos

veces las actas, como ocurre actualmente.

5.3.2. Implementacién de una politica
de datos abiertos por parte de la orga-
nizacion electoral

El fin Gltimo de implementar Open Data
en las elecciones es incrementar el nivel de
integridad y responsabilidad -accountability-
en materia electoral. Esto es posible al otor-
gar a los ciudadanos la posibilidad de acceder
a los datos electorales para efectuar analisis
en detalle, sin discriminar ningan individuo
o grupo. Algunas ventajas de proporcionar,
de forma eficiente, la informacion electoral
son: (i) permitir a las partes interesadas ta-
bular los resultados de una eleccion y com-
pararlos con el conteo oficial; (ii) garantizar
que se siga el proceso de escrutinio en tiem-
po real; (iii) facilitar que las autoridades y
demas interesados realicen auditorias de re-
sultados; y (iv) habilitar a las organizaciones
de la sociedad civil para plantear estrategias
que incrementen la cantidad de informacion

disponible para los ciudadanos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se conside-
ra que la organizacion electoral colombiana
debe implementar, de forma urgente, una
politica de datos abiertos sobre la informa-

cion de los escrutinios. Aunque los resulta-

Elecciones presidencia y congreso 2018

dos de las elecciones no es el nico set de
datos que deberia publicarse sobre el pro-
ceso electoral, si es el que mas interesa para

los propositos de este documento.

5.3.3. Estrategias frente a la auditoria
del software de escrutinios

La inclusion de tecnologias de informacion
y comunicacion en los procesos electorales
debe tener como eje central la transparen-
cia, entendida como el acceso, por parte de
los interesados, a cada una de las fases de
creacion, desarrollo y funcionamiento de
los softwares utilizados. Lo anterior implica,
como minimo, acceso a: i) la documentacion
del proceso de contratacion o adquisicion
del software; (ii) el disefio y arquitectura del
sistema; (iii) pruebas de funcionalidad dirigi-
das a la ciudadania; y (iv) los informes de las
auditorias internas y externas, practicadas o

contratadas por la RNEC.

El presupuesto fundamental de una auditoria
integral y publica al software debe ser una dis-
posicion abierta de la informacion técnica. Para
ello se pueden considerar dos opciones: i) que
la organizacion electoral desarrolle un softwa-
re propio y sea titular de los derechos de autor
del sistema; y ii) que en las contrataciones con
terceros existan clausulas especificas sobre la
publicidad de todas las caracteristicas técnicas
del sistema. Es necesario, ademas, establecer
normativamente los minimos técnicos del sof-
tware y las pruebas a realizar, asi como los re-
querimientos estandar a ser evaluados en cada
una de las herramientas tecnologicas aplicadas.
Es deir, estos procedimientos deben ser pro-
ducto de una norma de orden publico y no de

las clausulas de cada contrato.

[l 8l
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